900 Ubungen zur
Kommunikation im
Beruf

Padagogische Hinweise

iibergreifendes
Lernziel

B: Sich informieren / Unterlagen sammeln

Schwierigkeitsgrad

Lernbereich

1: Material recherchieren

konkretes Lernziel

1: Beherrschen der Grundlagen der Ordnung von Materialien mit Hilfe
von Hilfsmitteln zur Klassifizierung (Kodes, Bibliothekskataloge,
Karteien, Worterbiicher, Telefonbiicher, Internet ...).

Voraussetzungen

Keine

Anzahl der Ubungen

Abschlussiibung

B2/11-1.6

Anmerkungen




900 Ubungen zur . L.
Kommunikation im Erklirung und Beispiel B2/11-1.1

Beruf

(Seite 1)

Wenn Sie auf der Suche nach einer bestimmten Information sind, wie zum Beispiel:

- einer Telefonnummer
- der Bedeutung eines Wortes im Worterbuch
- der Bestellnummer eines Katalogs

werden Sie feststellen, dass diese Informationen nach einem bestimmten System
geordnet sind.

Das Ordnungssystem kann:

in alphabetischer Reihenfolge (Lexikon, Telefonbiicher, manche Kataloge)
in numerischer Reihenfolge (1, 2, 3, 4, etc.)

in chronologischer Reihenfolge (in zeitlicher Abfolge)

oder mit Hilfe von Kodes oder Bestellnummern

erfolgen.

Die Informationen sind geordnet, um die Suche nach den gewiinschten
Informationen zu vereinfachen.

GEHEN SIE ZUR NACHSTEN SEITE.



900 Ubungen zur . L.
Kommunikation im Erklirung und Beispiel B2/11-1.1

B e rUf (Seite 2)

Die Worter eines Lexikons oder die Namen der Personen eines Telefonbuches sind in
alphabetischer Reihenfolge geordnet.

Die alphabetische Reihenfolge hélt sich an die folgende Liste der Buchstaben des
Alphabets:

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

Alle Worter mit demselben Anfangsbuchstaben werden nach der alphabetischen
Reihenfolge der zweiten Buchstaben dieser Worter geordnet.

Die Reihenfolge der Worter mit dem Anfangsbuchstaben A wire also zum Beispiel:

Ab...
Ac...
Ad...
Ae...
Af...
Ag...

USwW.

GEHEN SIE ZUR NACHSTEN SEITE.



900 Ubungen zur . L.
Kommunikation im Erklirung und Beispiel B2/11-1.1

(Seite 3)

Beruf

Ebenso werden Worter mit denselben ersten zwei Buchstaben nach der alphabetischen
Reihenfolge der dritten Buchstaben dieser Worter geordnet.

Die Reihenfolge der Worter mit den Anfangsbuchstaben Ab wiren zum Beispiel folgende:

Abart
Abbau
Abchecken
Abdanken
Abend
Usw.

Ebenso werden Worter mit denselben ersten drei Buchstaben nach der alphabetischen

Reihenfolge der vierten Buchstaben dieser Worter geordnet.

Die Reihenfolge der Worter mit den Anfangsbuchstaben Aba wiren zum Beispiel
folgende:

Abakus —k
Abalienation — 1
Abandon —n
Abart -
Abasie — s
Abate —t
USW.

... und immer so weiter.



900 Ubungen zur B2/11-1.2

Kommunikation im
Beruf Eval.:

Sie sind sich iiber die Bedeutung des Begriffes ,,Arbuse* unsicher.

Sie nehmen also das Worterbuch und 6ffnen die Seite ARA / ARC, da sie ein Wort suchen, das
mit ARB beginnt.

Das Wort erscheint zwischen Arboretum und Arc, weil das u von Arbuse im Alphabet nach
dem o von Arberetum und das b von Arbuse vor dem ¢ von Arc steht.

Schauen Sie in der folgenden Liste eines Worterbuchs.
Versuchen Sie den Begriff Arbuse so schnell wie moglich zu finden. Unterstreichen Sie ihn.

ARA

Ara, der; -s, -s: (vor allem in den Waldern Mittelamerikas lebender) in Baumhohlen nistender grof3er,
langschwinziger, sehr bunter Papagei.

Ara,_die; -: (hist.) Zeitrechnung, der als Ausgangspunkt ein wirkliches od. fiktives Ereignis zugrunde liegt u. die
durch fortlaufende Weiterzédhlung der einzelnen Jahre zustande kommt.

Araber, der; -s,: 1. Einwohner von Arabien. 2. Pferd der edelsten Pferderasse des arabischen Vollbluts.

arabesk <Adj.>: Arabesken aufweisend; rankenformig verziert, verschnorkelt.

Arabien; -s: das Gebiet der Arabischen Halbinsel.

Arabist, der; -en, -en: Wissenschaftler auf dem Gebiet der Arabistik.

Arabistik, die; -: wissenschaftliche Erforschung der arabischen Sprachen u. Literaturen.

Arachniden, die: Spinnentiere.

Arachnologie, die; -: Teilgebiet der Zoologie, das sich mit den Spinnentieren befasst.

Aralie stachliger Strauch od. kleiner Baum aus Nordamerika und Ostasien, mit dem Efeu verwandt

Aralsee,_der; -s: See in Mittelasien.

Aramia; -s: alter Name Syriens.

Arar, das; -s, - : a) Staatsvermdgen, Staatseigentum; b) Fiskus.

Arbeit, die; - : schwere korperliche Anstrengung, Miihsal, Plage a) Tatigkeit mit einzelnen Verrichtungen,
Ausfithrung eines Auftrags b) das Arbeiten, Schaffen, Tatigsein; das Beschéftigt sein mit etwas d) Berufsausiibung,
Erwerbstétigkeit

arbeitslos <Adj.>: trotz Arbeitsfihigkeit ohne berufliche Arbeit; beschiftigungslos, erwerbslos

Arbitrage , die; -: 1. (Handelsrecht) Entscheidung eines Streits durch ein Schiedsgericht. 2. (Borsenw., Wirtsch.)
Ausnutzung von Kurs- od. Preisunterschieden an verschiedenen Boérsen bzw. Mérkten.

arbitrar <Adj.>: dem Ermessen iiberlassen, beliebig; nach Ermessen, willkiirlich.

arbitrieren : 1. (veraltet) schdtzen. 2. eine Arbitrage vollziehen. 3. (schweiz.) Schiedsrichter sein.

Arbitrium, Schiedsspruch, Schiedsgutachten.

Arboretum, Baumschule.

Arbuse, Wassermelone.

Arc, Arkus

Archaik, die; -: 1. frithzeitliche Kulturepoche. 2. archaische Art.

archaisch <Adj.>: 1. der Vor-, Friihzeit angehdrend od. aus ihr iiberkommen 2. altertiimlich. 3. der Friihstufe eines
Stils, bes. der vorklassischen Epoche der griechischen Kunst angehorend, entstammend.

ARC




900 Ubungen zur

Kommunikation im B2/11-1.2
Beruf

Sie sind sich iiber die Bedeutung des Begriffes ,,Arbuse* unsicher.

Sie nehmen also das Worterbuch und 6ffnen die Seite ARA / ARC, da sie ein Wort suchen, das
mit ARB beginnt.

Das Wort erscheint zwischen Arboretum und Arc, weil das u von Arbuse im Alphabet nach
dem o von Arberetum und das b von Arbuse vor dem ¢ von Arc steht.

Schauen Sie in der folgenden Liste eines Worterbuchs.
Versuchen Sie den Begriff Arbuse so schnell wie moglich zu finden. Unterstreichen Sie ihn.

ARA

Ara, der; -s, -s: (vor allem in den Wildern Mittelamerikas lebender) in Baumhdhlen nistender grof3er,
langschwénziger, sehr bunter Papagei.

Ara,_die; -: (hist.) Zeitrechnung, der als Ausgangspunkt ein wirkliches od. fiktives Ereignis zugrunde liegt u. die
durch fortlaufende Weiterzahlung der einzelnen Jahre zustande kommt.

Araber, der; -s,: 1. Einwohner von Arabien. 2. Pferd der edelsten Pferderasse des arabischen Vollbluts.

arabesk <Adj.>: Arabesken aufweisend; rankenformig verziert, verschnorkelt.

Arabien; -s: das Gebiet der Arabischen Halbinsel.

Arabist, der; -en, -en: Wissenschaftler auf dem Gebiet der Arabistik.

Arabistik, die; -: wissenschaftliche Erforschung der arabischen Sprachen u. Literaturen.

Arachniden, die: Spinnentiere.

Arachnologie, die; -: Teilgebiet der Zoologie, das sich mit den Spinnentieren befasst.

Aralie stachliger Strauch od. kleiner Baum aus Nordamerika und Ostasien, mit dem Efeu verwandt

Aralsee,_der; -s: See in Mittelasien.

Aramia; -s: alter Name Syriens.

Arar, das; -s, - : a) Staatsvermdgen, Staatseigentum; b) Fiskus.

Arbeit, die; - : schwere korperliche Anstrengung, Miihsal, Plage a) Tétigkeit mit einzelnen Verrichtungen,
Ausfiihrung eines Auftrags b) das Arbeiten, Schaffen, Tatigsein; das Beschéftigt sein mit etwas d) Berufsausiibung,
Erwerbstétigkeit

arbeitslos <Adj.>: trotz Arbeitsfahigkeit ohne berufliche Arbeit; beschéftigungslos, erwerbslos

Arbitrage , die; -: 1. (Handelsrecht) Entscheidung eines Streits durch ein Schiedsgericht. 2. (Borsenw., Wirtsch.)
Ausnutzung von Kurs- od. Preisunterschieden an verschiedenen Borsen bzw. Markten.

arbitrir <Adj.>: dem Ermessen iiberlassen, beliebig; nach Ermessen, willkiirlich.

arbitrieren : 1. (veraltet) schdtzen. 2. eine Arbitrage vollziehen. 3. (schweiz.) Schiedsrichter sein.

Arbitrium, Schiedsspruch, Schiedsgutachten.

Arboretum, Baumschule.

Arbuse, Wassermelone.

Arc, Arkus

Archaik, die; -: 1. frithzeitliche Kulturepoche. 2. archaische Art.

archaisch <Adj.>: 1. der Vor-, Friihzeit angehorend od. aus ihr tiberkommen 2. altertiimlich. 3. der Friihstufe eines
Stils, bes. der vorklassischen Epoche der griechischen Kunst angehorend, entstammend.

ARC




900 Ubungen zur B2/11-13

Kommunikation im
Beruf Eval.:

Suchen Sie auf der Seite des Worterbuchs die Worter ,,arabesk®, ,,arbitriar® und ,,Arbuse*.
Unterstreichen Sie sie.

ARA

Ara, der; -s, -s: (vor allem in den Wildern Mittelamerikas lebender) in Baumhohlen nistender grof3er,
langschwénziger, sehr bunter Papagei.

Ara,_die; -: (hist.) Zeitrechnung, der als Ausgangspunkt ein wirkliches od. fiktives Ereignis zugrunde liegt u. die
durch fortlaufende Weiterzéhlung der einzelnen Jahre zustande kommt.

Araber, der; -s,: 1. Einwohner von Arabien. 2. Pferd der edelsten Pferderasse des arabischen Vollbluts.

arabesk <Adj.>: Arabesken aufweisend; rankenférmig verziert, verschnorkelt.

Arabien; -s: das Gebiet der Arabischen Halbinsel.

Arabist, der; -en, -en: Wissenschaftler auf dem Gebiet der Arabistik.

Arabistik, die; -: wissenschaftliche Erforschung der arabischen Sprachen u. Literaturen.

Arachniden, die: Spinnentiere.

Arachnologie, die; -: Teilgebiet der Zoologie, das sich mit den Spinnentieren befasst.

Aralie stachliger Strauch od. kleiner Baum aus Nordamerika und Ostasien, mit dem Efeu verwandt

Aralsee,_der; -s: See in Mittelasien.

Aramia; -s: alter Name Syriens.

Arar, das; -s, - : a) Staatsvermogen, Staatseigentum; b) Fiskus.

Arbeit, die; - : schwere korperliche Anstrengung, Miihsal, Plage a) Tétigkeit mit einzelnen Verrichtungen,
Ausfiihrung eines Auftrags b) das Arbeiten, Schaffen, Tatigsein; das Beschéftigt sein mit etwas d) Berufsausiibung,
Erwerbstatigkeit

arbeitslos <Adj.>: trotz Arbeitsfiahigkeit ohne berufliche Arbeit; beschiftigungslos, erwerbslos

Arbitrage , die; -: 1. (Handelsrecht) Entscheidung eines Streits durch ein Schiedsgericht. 2. (Borsenw., Wirtsch.)
Ausnutzung von Kurs- od. Preisunterschieden an verschiedenen Borsen bzw. Mérkten.

arbitrir <Adj.>: dem Ermessen iiberlassen, beliebig; nach Ermessen, willkiirlich.

arbitrieren: 1. (veraltet) schdtzen. 2. eine Arbitrage vollziehen. 3. (schweiz.) Schiedsrichter sein.

Arbitrium, Schiedsspruch, Schiedsgutachten.

Arboretum, Baumschule.

Arbuse, Wassermelone.

Arc, Arkus

Archaik, die; -: 1. frithzeitliche Kulturepoche. 2. archaische Art.

archaisch <Adj.>: 1. der Vor-, Frithzeit angehorend od. aus ihr iiberkommen 2. altertiimlich. 3. der Friihstufe eines
Stils, bes. der vorklassischen Epoche der griechischen Kunst angehérend, entstammend.

ARC

SEHEN SIE IN DER LOSUNG B2/ 11-1.3 NACH.



900 Ubungen zur

Kommunikation im B2/11-1.3
Beruf

Suchen Sie auf der Seite des Worterbuchs die Worter ,,arabesk®, ,,arbitriar® und ,,Arbuse*.
Unterstreichen Sie sie.

ARA

Ara, der; -s, -s: (vor allem in den Waldern Mittelamerikas lebender) in Baumhohlen nistender groB3er,
langschwénziger, sehr bunter Papagei.

Ara,_die; -: (hist.) Zeitrechnung, der als Ausgangspunkt ein wirkliches od. fiktives Ereignis zugrunde liegt u. die
durch fortlaufende Weiterzahlung der einzelnen Jahre zustande kommt.

Araber, der; -s,: 1. Einwohner von Arabien. 2. Pferd der edelsten Pferderasse des arabischen Vollbluts.

arabesk <Adj.>: Arabesken aufweisend; rankenférmig verziert, verschnorkelt.

Arabien; -s: das Gebiet der Arabischen Halbinsel.

Arabist, der; -en, -en: Wissenschaftler auf dem Gebiet der Arabistik.

Arabistik, die; -: wissenschaftliche Erforschung der arabischen Sprachen u. Literaturen.

Arachniden, die: Spinnentiere.

Arachnologie, die; -: Teilgebiet der Zoologie, das sich mit den Spinnentieren befasst.

Aralie stachliger Strauch od. kleiner Baum aus Nordamerika und Ostasien, mit dem Efeu verwandt
Aralsee,_der; -s: See in Mittelasien.

Aramia; -s: alter Name Syriens.

Arar, das; -s, - : a) Staatsvermdgen, Staatseigentum,; b) Fiskus.

Arbeit, die; - : schwere korperliche Anstrengung, Miihsal, Plage a) Tatigkeit mit einzelnen Verrichtungen,
Ausfithrung eines Auftrags b) das Arbeiten, Schaffen, Tatigsein; das Beschéftigt sein mit etwas d) Berufsausiibung,
Erwerbstétigkeit

arbeitslos <Adj.>: trotz Arbeitsfdhigkeit ohne berufliche Arbeit; beschéftigungslos, erwerbslos

Arbitrage , die; -: 1. (Handelsrecht) Entscheidung eines Streits durch ein Schiedsgericht. 2. (Borsenw., Wirtsch.)
Ausnutzung von Kurs- od. Preisunterschieden an verschiedenen Borsen bzw. Mérkten.

arbitrir <Adj.>: dem Ermessen iiberlassen, beliebig; nach Ermessen, willkiirlich.

arbitrieren: 1. (veraltet) schdtzen. 2. eine Arbitrage vollziehen. 3. (schweiz.) Schiedsrichter sein.

Arbitrium, Schiedsspruch, Schiedsgutachten.

Arboretum, Baumschule.

Arbuse, Wassermelone.

Arc, Arkus

Archaik, die; -: 1. frithzeitliche Kulturepoche. 2. archaische Art.

archaisch <Adj.>: 1. der Vor-, Friihzeit angehorend od. aus ihr iiberkommen 2. altertiimlich. 3. der Friihstufe eines
Stils, bes. der vorklassischen Epoche der griechischen Kunst angehdrend, entstammend.

ARC




900 Ubungen zur B2/11-1.4

Kommunikation im
Beruf Eval. .

In der folgenden Tabelle finden Sie die durchschnittliche Temperatur verschiedener Stédte.

Finden Sie nun heraus, wie die Worter in der Temperaturtabelle geordnet sind.

1) Wie sind die Stddtenamen geordnet?

—

2) Wie sind die Monatsnamen geordnet?

-
Land Jan. | Feb. | Marz | April |Mai |Juni |Juli | Aug. | Sept. | Okt. | Nov. | Dez.
Algier 12 13 14 16 19 22 25 26 24 20 16 13
Ankara 0 1 5 11 15 19 22 23 19 13 8 3

Athen 9 9 12 15 20 24 27 27 24 19 14 11
Belgrad 1 1 6 12 16 20 22 22 18 13 7 3

Berlin 0 0 4 8 13 16 18 17 14 9 4 1

Bern -1 1 5 9 13 16 18 18 14 9 4 0

Briissel 2 2 6 9 13 16 18 18 15 11 7 4

Dublin 5 5 6 7 10 13 15 14 12 9 7 5

Lissabon 11 11 13 14 17 20 22 22 21 17 14 11
London 5 5 6 9 12 15 17 17 14 11 7 5

Madrid 5 7 11 12 17 21 25 24 21 15 10 6

Rabat 12 13 15 16 18 21 22 23 22 20 16 14
Rom 7 8 11 14 18 22 25 24 22 17 12 9

Tunis 10 11 13 16 19 23 26 27 25 20 15 11
Wien -1 1 5 9 14 17 19 22 15 10 4 1

Washington | 2 2 7 12 18 23 25 24 21 14 8

SEHEN SIE IN DER LOSUNG B2/ 11-1.4 NACH.



900 Ubungen zur

Kommunikation im B2/11-1.4
Beruf

In der folgenden Tabelle finden Sie die durchschnittliche Temperatur verschiedener Stidte.

Finden Sie nun heraus, wie die Worter in der Temperaturtabelle geordnet sind.

1) Wie sind die Stddtenamen geordnet?
— Sie sind in alphabetischer Reihenfolge geordnet.
2) Wie sind die Monatsnamen geordnet?

— Sie sind chronologisch (oder nach der Reihenfolge der Monate im Jahr) geordnet.

Land Jan. Feb. | Marz | April | Mai Juni | Juli Aug. | Sept. | Okt. | Nov. | Dez.
Algier 12 13 14 16 19 22 25 26 24 20 16 13
Ankara 0 1 5 11 15 19 22 23 19 13 8 3

Athen 9 9 12 15 20 24 27 27 24 19 14 11
Belgrad 1 1 6 12 16 20 22 22 18 13 7 3

Berlin 0 0 4 8 13 16 18 17 14 9 4 1

Bern -1 1 5 9 13 16 18 18 14 9 4 0

Briissel 2 2 6 9 13 16 18 18 15 11 7 4

Dublin 5 5 6 7 10 13 15 14 12 9 7 5

Lissabon 11 11 13 14 17 20 22 22 21 17 14 11
London 5 5 6 9 12 15 17 17 14 11 7 5

Madrid 5 7 11 12 17 21 25 24 21 15 10 6

Rabat 12 13 15 16 18 21 22 23 22 20 16 14
Rom 7 8 11 14 18 22 25 24 22 17 12 9

Tunis 10 11 13 16 19 23 26 27 25 20 15 11
Wien -1 1 5 9 14 17 19 22 15 10 4 1

Washington 2 7 12 18 23 25 24 21 14 8




900 Ubungen zur I"Jbung B2/11-1.5

Kommunikation im

Beruf (Seite 1)

Das Inhaltsverzeichnis der Gelben Seiten liefert eine Ordnung der einzelnen Rubriken in
alphabetischer Reihenfolge und nach Kategorien.

Sie mochten mehrere Adressen wissen, um Ihren defekten Heizkessel zu reparieren, um eine
zerbrochene Fensterscheibe zu ersetzen und um Vorhdnge zu kaufen.

‘

Die Rubrik, die hierfiir eine passende Auflistung liefert, ist ,, Wohnen und Bauen *.

Suchen und unterstreichen Sie:
- die Nummer der Seite, auf der Sie einen Heizungsmonteur finden.
- die Nummer der Seite, auf der Sie einen Glaser finden.

- die Nummer der Seite, auf der Sie Vorhdnge finden.

Wohnen und Bauen

Abbruchunternehmen 65 Elektrische Heizungen 245 | Teppichbearbeitung 558
Alarmanlagen und Sicherheitssysteme 71 Elektrogerate / Einzelhandel 264 | Teppichbdden 559
Antennenanlagen und Bau 72 Elektrogerate / Reparatur 266 | Teppiche / Einzelhandel 570
Antiquitaten (Ankauf / Verkauf) 73 Elektrogerate (Einzelteile) 266 | Terrassen 570
Bastelbedarf und Werkzeuge 83 Emballagen 269 | Terrasseniberdachungen 571
Bauernmébel und -stuben 83 Gartencenter 361 | TerrazzofuRRbdden u. -platten 572
Beregnungsanlagen 151 Glasbruch u. Glasereien 370 | Vérandas 589
Betonbearbeitung 153 Heizungen / Installation u. Reparatur 372 | Vorhénge und Vorhangstoffe 599
Container 155 Lampen 384 | Vorhangreinigung 601
Containerdienste 155 Maler, Anstreicher und Lackierer 385

Dachbodenausbau 164 Malerbedarf u. -zubehér 399

Dachdeckereien 166 Mdbel / Einzelhandel 429

Dampfkessel 169 Mdbel / Vermietung 431

Dampfkesselprifung und Reparatur 170 Mébelstoffe 434

Decken und Wandverkleidungen 171 Motorsagen / Reparatur 435

Dekor- und Mdbelstoffe 174 Parkettboden /Verkauf u. Verlegung 455

Dekorationen 174 Rahmen 526

Dekorationsmalerei 176 Rollos u. -zubehér 528

Drahtgitter u. -z&une 205 Sanitaranlagen 528

Edelstahlspiilen (Verkauf u. Einbau) 210 Sanitarbetriebe / Wartung 529

Einrichtungshauser 216 Staubsauger / Verkauf u. Reparatur 550

Elektrische Haushaltsgeréate 218

SEHEN SIE IN DER LOSUNG B2/ 11-1.5 NACH.



900 Ubungen zur

Kommunikation im B2/11-1.5
Beruf

Das Inhaltsverzeichnis der Gelben Seiten liefert eine Ordnung der einzelnen Rubriken in
alphabetischer Reihenfolge und nach Kategorien.

Sie mochten mehrere Adressen wissen, um ihren defekten Heizkessel zu reparieren, um eine
zerbrochene Fensterscheibe zu ersetzen und um Vorhdnge zu kaufen.

Die Rubrik, die hierfiir eine passende Auflistung liefert, ist ,, Wohnen und Bauen “.

Suchen und unterstreichen Sie:
- die Nummer der Seite, auf der Sie einen Heizungsmonteur finden.
- die Nummer der Seite, auf der Sie einen Glaser finden.

- die Nummer der Seite, auf der Sie Vorhdnge finden.

Wohnen und Bauen

Abbruchunternehmen 65 Elektrische Heizungen 245 | Teppichbearbeitung 558
Alarmanlagen und Sicherheitssysteme 71 Elektrogerate / Einzelhandel 264 | Teppichbdden 559
Antennenanlagen und Bau 72 Elektrogerate / Reparatur 266 | Teppiche / Einzelhandel 570
Antiquitaten (Ankauf / Verkauf) 73 Elektrogerate (Einzelteile) 266 | Terrassen 570
Bastelbedarf und Werkzeuge 83 Emballagen 269 | Terrasseniberdachungen 571
Bauernmdbel und -stuben 83 Gartencenter 361 | TerrazzofuBbdden u. -platten 572
Beregnungsanlagen 151 Glasbruch u. Glasereien 370 | Vérandas 589
Betonbearbeitung 153 Heizungen / Einbau u. Reparatur 372 | Vorhange und Vorhangstoffe 599
Container 155 Lampen 384 | Vorhangreinigung 601
Containerdienste 155 Maler, Anstreicher und Lackierer 385

Dachbodenausbau 164 Malerbedarf u. -zubehor 399

Dachdeckereien 166 Mdbel / Einzelhandel 429

Dampfkessel 169 Mdbel / Vermietung 431

Dampfkesselprifung und Reparatur 170 Mébelstoffe 434

Decken und Wandverkleidungen 171 Motorsagen / Reparatur 435

Dekor- und Mdbelstoffe 174 Parkettboden /Verkauf u. Verlegung 455

Dekorationen 174 Rahmen 526

Dekorationsmalerei 176 Rollos u. -zubehér 528

Drahtgitter u. -zaune 205 Sanitaranlagen 528

Edelstahlspilen (Verkauf u. Einbau) 210 Sanitarbetriebe / Wartung 529

Einrichtungshauser 216 Staubsauger / Verkauf u. Reparatur 550

Elektrische Haushaltsgerate 218




900 Ubungen zur
Kommunikation im
Beruf

Abschlussiibung

B2/11-1.6

(Seite 1) Eval.:

Sie sind Vertretung in den Biiros eines groen Versandhauses fiir Kleidung. Der Verkauf

lauft zum groBen Teil iiber das Telefon.

Hier sind die Bestellnummern des Kleiderkatalogs mit den um 40% reduzierten Artikeln,
der an die Kunden versandt wird.

115.712.15
119.366.71
148.746.21
148.746.23
148.746.24
148.746.28
148.746.29
226.325.21
226.877.12
226.877.15
226.877.16
226.877.25
227.711.11
227.711.14
227.711.15
227.711.19
227.711.22
344.721.52
344.721.55
413.116.32
413.116.33
413.117.72
413.117.73
413.117.76
413.117.79
499.912.32
499.912.34
499.912.35
499.912.36
533.155.62
533.155.64
533.155.67
623.123.31
797.325.64

Pullover im Polo-Stil
Hosenanzug

tiefgeschnittene Hose
Baumwollhose

bedruckte Hose

Samthose

Hose mit feinen Streifen
Strickweste

Blusenjacke

Tailleurjacke

bedruckte Jacke mit kurzen Armeln
Samtjacke

kurzer Rock

tiefgeschnittener Rock
bedruckter Rock

langer Rock

Samtrock

kurzdrmelige Hemdbluse
langdrmelige Hemdbluse

langes Nachthemd

kurzes Nachthemd

Pyjama aus reiner unbedruckter Baumwolle
bedruckter Pyjama aus reiner Baumwolle
Pyjama aus Polyester
kurzérmeliger Pyjama
langérmeliges T-shirt
kurzérmeliges T-shirt

T-shirt aus reiner Baumwolle
bedrucktes T-shirt

Pullunder aus reiner Baumwolle
Pullunder aus Viskose
gestreifter Pullunder

Schiirze

Stretch-Jeans

Thre erste Kundin gibt Thnen die Bestellnummern 499.912.32, 148.746.23 und 344.721.55 an. Suchen
Sie sie in der Liste und unterstreichen Sie die dazugehorenden Artikel.

FORTSETZUNG DER UBUNG AUF DER NACHSTEN SEITE.



900 Ubungen zur
Kommunikation im
Beruf

Abschlussiibung

(Seite 2)

B2/11-1.6

Eval.:

Eine zweite Kundin am Telefon hat ihren Katalog nicht mehr. Sie mochte zum Geburtstag einer
Freundin die gleiche Hemdbluse wie ihre eigene bestellen. Sie hat die Bestellnummer nicht mehr.

Beantworten Sie ihre Frage.

Die Kundin — Es handelt sich um eine kurzdrmelige Hemdbluse in Grofse 44. Ist der Artikel noch

Sie -

verfiigbar?

Artikel

kurzes Nachthemd
langes Nachthemd
kurzdrmelige Hemdbluse
langirmelige Hemdbluse
Baumwollpullunder
Pullunder gestreift
Pullunder aus Viskose
Stretch-Jeans

kurzer Rock

bedruckter Rock

langer Rock
tiefgeschnittener Rock
Samtrock

feingestreifte Hose
Baumwollhose
bedruckte Hose
tiefgeschnittene Hose
Samthose

Pullover im Polo-Stil
Baumwollpyjama uni
bedruckter Baumwollpyjama
kurzérmeliger Pyjama
Pyjama aus Polyester
Schiirze

Hosenanzug

Baumwoll T-shirt
bedrucktesT-shirt
kurzérmeliges T-shirt
langérmeliges T-shirt
Blusenjacke

Strickjacke
kurzérmelige, bedruckte Jacke
Tailleurjacke

Samtjacke

Bestellnummer

413.116.33
413.116.32
344.721.52
344.721.55
533.155.62
533.155.67
533.155.64
797.325.64
227.711.11
227.711.15
227.711.19
227.711.14
227.711.22
148.746.29
148.746.23
148.746.24
148.746.21
148.746.28
115.712.15
413.117.72
413.117.73
413.117.79
413.117.76
623.123.31
119.366.71
499.912.35
499.912.36
499.912.34
499.912.32
226.877.12
226.325.21
226.877.16
226.877.15
226.877.25

verfiigbare Grofien

38-40- 44— —48-50
38— 40— 42 — 44 — 46— 48 - 50
38— —42-  —46-48-50
38-40— - —46- -50
38-40-42— —46-48-50
38— 40 — 42 — 44 — 46 — 48 - 50
38— - —44-46-48-50
38— 40 — 42 — 44 — 46 — 48 - 50
38— —42-  —46-48-50
38-40— —44-— —48-50
38 40— 42 — 44— 46— 48 - 50
38-40- - - —48-50
38—~  —44-46-48-50
38—  —42-44-46-48-50
38-40— —44-46-48-50
38-40-42— —46-48-50
38-40-42— —46-48-50
38-40— — 44— 4648 - 50
38— —42-44-46-48-50
38-40— — 44— 4648 - 50
38-40-42— - —48-50
38-40-42— —46-48-50
38-40— —44-46-48-50
38— 40 — 42 — 44 — 46 — 48 - 50
38— - - —46-48-50
38—  —  —44-46-48-50
38-40-42— —46-48-50
38-40— — 44— 4648 - 50
38-40-42-44—  —48-50
38-40-42— —46-48-50
38-40— —44-46-48-50
38— -  —44-46-48-50
38— —42-44-46-48-50
38-40- - —46-48-50

SEHEN SIE IN DER LOSUNG B2/11-1.6 NACH.



900 Ubungen zur
Kommunikation im
Beruf

Losung

(Seite 1)

Sie sind Vertretung in den Biiros eines groflen Versandhauses fiir Kleidung. Der Verkauf

lauft zum groBen Teil iiber das Telefon.

Hier sind die Bestellnummern des Kleiderkatalogs mit den um 40% reduzierten Artikeln,
der an die Kunden versandt wird.

115.712.15
119.366.71
148.746.21
148.746.23
148.746.24
148.746.28
148.746.29
226.325.21
226.877.12
226.877.15
226.877.16
226.877.25
227.711.11
227.711.14
227.711.15
227.711.19
227.711.22
344.721.52
344.721.55
413.116.32
413.116.33
413.117.72
413.117.73
413.117.76
413.117.79
499.912.32
499.912.34
499.912.35
499.912.36
533.155.62
533.155.64
533.155.67
623.123.31
797.325.64

Pullover im Polo-Stil
Hosenanzug

tiefgeschnittene Hose
Baumwollhose

bedruckte Hose

Samthose

Hose mit feinen Streifen
Strickweste

Blusenjacke

Tailleurjacke

Bedruckte Jacke mit kurzen Armeln
Samtjacke

kurzer Rock

tiefgeschnittener Rock
bedruckter Rock

langer Rock

Samtrock

kurzédrmelige Hemdbluse
langiirmelige Hemdbluse
langes Nachthemd

kurzes Nachthemd

Pyjama aus reiner unbedruckter Baumwolle
bedruckter Pyjama aus reiner Baumwolle
Pyjama aus Polyester
kurzdrmeliger Pyjama
langiirmeliges T-shirt
kurzérmeliges T-shirt

T-shirt aus reiner Baumwolle
bedrucktes T-shirt

Pullunder aus reiner Baumwolle
Pullunder aus Viskose
gestreifter Pullunder

Schiirze

Stretch-Jeans

Thre erste Kundin gibt Thnen die Bestellnummern 499.912.32, 148.746.23 und 344.721.55 an. Suchen
Sie sie in der Liste und unterstreichen Sie die dazugehdrenden Artikel.

B2/11-1.6



900 Ubungen zur
Kommunikation im
Beruf

Eine zweite Kundin am Telefon hat ihren Katalog nicht mehr. Sie mochte zum Geburtstag einer
Freundin die gleiche Hemdbluse wie ihre eigene bestellen. Sie hat die Bestellnummer nicht mehr.

Beantworten Sie ihre Frage.

Die Kundin — Es handelt sich um eine kurzdrmelige Hemdbluse in Grofse 44. Ist der Artikel noch

Losung

(Seite 2)

B2/11-1.6

verfiigbar?
Sie - Ich bedauere sehr, aber diese Hemdbluse ist in Grofie 44 nicht mehr verfiigbar..
Artikel Bestellnummer verfiigbare Grofien
kurzes Nachthemd 413.116.33 38—40- —44- —-48-50
langes Nachthemd 413.116.32 38—40—-42—-44-46-48 - 50
kurzdrmelige Hemdbluse 344.721.52 38— —42-— —-46-48-50
langidrmelige Hemdbluse 344.721.55 38-40- - —-46- -50
Baumwollpullunder 533.155.62 38—40-42—- —-46-48-50
Pullunder gestreift 533.155.67 38—-40—-42—-44-46—-48 - 50
Pullunder aus Viskose 533.155.64 38— —  —44-46-48-50
Stretch-Jeans 797.325.64 38—-40—-42—-44—-46-48 - 50
kurzer Rock 227.711.11 38— —42—-  —-46-48-50
bedruckter Rock 227.711.15 38—40—- —-44- —-48-50
langer Rock 227.711.19 38—40—-42—-44—-46-48 - 50
tiefgeschnittener Rock 227.711.14 38—40- - - —48-50
Samtrock 227.711.22 38— - —44-46-48-50
feingestreifte Hose 148.746.29 38— —42-44-46-48-50
Baumwollhose 148.746.23 38—-40—- —44-46-48-50
bedruckte Hose 148.746.24 38—40-42—- —-46-48-50
tiefgeschnittene Hose 148.746.21 38—40-42—- —46-48-50
Samthose 148.746.28 38—40- —44-46-48-50
Pullover im Polo-Stil 115.712.15 38— —42-44-46-48-50
Baumwollpyjama uni 413.117.72 38—40—- —44-46-48-50
bedruckter Baumwollpyjama 413.117.73 38-40-42—- - —-48-50
kurzdrmeliger Pyjama 413.117.79 38—40-42—- —-46-48-50
Pyjama aus Polyester 413.117.76 38—40—- —-44-46-48-50
Schiirze 623.123.31 38—40-42—-44-46-48-50
Hosenanzug 119.366.71 38— - —  —46-48-50
Baumwoll T-shirt 499.912.35 38— -  —44-46-48-50
bedrucktesT-shirt 499.912.36 38—-40-42—- —-46-48-50
kurzdrmeliges T-shirt 499.912.34 38—40—- —44-46-48-50
langarmeliges T-shirt 499.912.32 38—40-42-44—- —48-50
Blusenjacke 226.877.12 38—40-42—- —-46-48-50
Strickjacke 226.325.21 38—40—- —44-46-48-50
kurzérmelige, bedruckte Jacke 226.877.16 38— — —44-46-48-50
Tailleurjacke 226.877.15 38— —42-44-46-48-50
Samtjacke 226.877.25 38—40- - —-46-48-50




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.000 842.000]
>> setpagedevice


