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1. Vue d’ensemble de I’outil

Créé en 4 langues (frangais, allemand, anglais et bulgare), « 900
entrainements pour la communication professionnelle » est un outil
comprenant un positionnement d’entrée, une collection de 900
entrainements a la communication professionnelle orale et écrite et un
positionnement de sortie. Cet outil est disponible soit sur DVD-ROM,
soit sur Internet, soit pour la France sur le réseau "REACT" de Télide
(http:/lwww.telide.com/Nos_Outils.htm)

« 900 entrainements pour la communication professionnelle »
s'adresse a toute personne accompagnant un public jeune ou adulte
désireux de développer les compétences de communication
professionnelle, et plus particuliérement :

. Aux enseignants et formateurs :

- en formation professionnelle continue ou pré-professionnelle ;

- en entreprises et dans les grands groupes industriels — quel que soit
le secteur - employant beaucoup d'opérateurs faiblement a non
qualifiés;

- en centres de formation, particuliérement en remise a niveau;

- en centres pénitentiaires.

. Aux apprenants :

- jeunes qui peuvent étre: en apprentissage, en formation en
alternance, en formation technique, en fin de scolarité sans diplome ni
qualification et & la recherche d’un premier emploi, en détention.

- adultes sans qualification ou qui peuvent étre en formation
professionnelle continue, en recyclage, en formation requalifiante,
employés comme opérateurs de base dans l'industrie ou a des taches
élémentaires dans les services, en détention.




2. Structure de I'outil

Les 900 entrainements de 'outil ont été créés a partir d’'une grille basée
sur les 5 habiletés suivantes:

A : Maitriser la technique de I'oral
B : S'informer / Se documenter

C : Comprendre un message

D : Réaliser un message a I'écrit
E : Apprécier un message

Chaque habileté se décline en une trentaine d’objectifs répartis sur 3
niveaux de difficultés. Des objectifs comme : "Comprendre, restituer,
transmetire une consigne" ou "Expliquer a autrui une fiche technique,
un mode d'emploi, un savoir-faire, sa stratégie", "Etablir un contact
social; appréhender les codes sociaux (politesse, hiérarchie...)"
correspondent parfaitement au monde du travail.

Chaque objectif donne lieu a un module de travail.
Chaque module de travail comporte:

- une fiche d'indications pédagogigues a destination du
formateur (voir le paragraphe « Précisions supplémentaires »
ci-dessous);

- généralement des exemples et/ou des explications a
destination de l'apprenant ;

- une série d’entrainements, dont un exercice de synthése,
chacun avec leurs corrigés.

L’outil comporte un « Positionnement d’entrée ». Il permeta
I'apprenant, en concertation avec le formateur, d’établir son parcours de
formation individualisé. Le document « Parcours de formation
individualisé » lui servira de feuille de route. Il y reportera ses
évaluations au fur et & mesure des entrainements qu'il fera.




A chaque habileté (sauf I'habileté A « Communiquer a l'oral ») et a
chacun des 3 niveaux d’une habileté correspond un « Positionnement
de sortie ». || permet a 'apprenant d'évaluer ses performances lorsqu'il
a terminé un niveau de difficulté dans une habileté déterminée. Il y a
donc 12 positionnements de sortie.

3. Les niveaux des entrainements

Le pré-requis de base pour tous les exercices est avant tout d'ordre
linguistique.
Pour chaque niveau, il faut étre en mesure de :

- Niveau 1: lire une phrase simple et courte comportant 10 mots
maximum (sujet, verbe, complément). Le vocabulaire est
élémentaire et de préférence concret.

- Niveau 2: maitriser les articulations logiques de la phrase
(puis, car, donc, parce que, puisque, ou, ...), mais pas
forcément les subordonnées complexes avec modes de verbes
difficiles (comme le subjonctif et le conditionnel en francais). Le
vocabulaire est courant.

- Niveau 3: maitriser les phrases complexes (avec
subordonnées et modes de verbes difficiles de type

conditionnel ou subjonctif en frangais). Il posséde un
vocabulaire, au moins passif, plus étendu que I'apprenant de
niveau 2.

Néanmoins, si I'apprenant en est capable sur le plan linguistique, il est
possible de sélectionner avec lui des entrainements dans différents
niveaux de difficulté.




4. Les 3 modes d’utilisation préconisés

En formation individualisée

Cet outil est congu au départ pour étre utilisé en formation
individualisée.
Si le formateur choisit ce mode d'utilisation, voici comment procéder :

1-

Rencontrer chaque apprenant individuellement et |ui
demander son objectif pour participer & cette formation, sa
motivation (ex : passer le permis de conduire, s’améliorer en
expression orale pour un entretien d’embauche, ...)

Passer en revue, avec 'apprenant, la « Grille des objectifs »
et envisager les objectifs qui sont en rapport avec le projet de
I'apprenant.

Faire passer a l'apprenant le test de « Positionnement
d’entrée » de fagon a définir les objectifs qui conviennent
précisément a la fois au projet et au niveau de I'apprenant. Le
formateur explicite les objectifs a laide d'exemples si
nécessaire.

Indiquer les objectifs choisis sur le document « Parcours de
formation individualisé ».

Choisir I'objectif par lequel on va commencer. Prendre le
module correspondant a cet exercice. Faire choisir a
I'apprenant un ou plusieurs exercices du module.

Fournir a l'apprenant les entrainements choisis et le laisser
travailler seul ( sauf probléme particulier).

Lorsqu'il a terming, lui présenter le corrigé qu'il compare a son
travail.




8- L'apprenant, éventuellement avec laide du formateur, va
s’auto-évaluer et noter son évaluation sur sa feuille
d’entrainement (dans la case en haut a droite : « Eval. »), puis
sur son « Parcours de formation individualisé ».

9- Lapprenant pourra alors faire I'exercice de synthése du
module en vue de confirmer son habileté dans I'objectif.

Ce mode d'utilisation est repris avec plus de précisions au chapitre 5 de
ce document.

o En formation collective
1. Le formateur choisit un objectif qui convient & 'ensemble de
son groupe.

2. |l choisit, a l'intérieur du module, I'entrainement qui lui semble
le plus adapté au groupe et I'anime comme il en a I'habitude.

3. Il peut ensuite utiliser ou non le corrigé. L'essentiel reste que
l'apprenant s’auto-évalue.

o Enformation de groupes

1. Le formateur répartit ses apprenants en sous-groupes, selon
les besoins de chacun.
2.l choisit I'objectif qui convient a chaque sous-groupe.
3. Puis il procéde comme dans le mode de formation
individualisée.
Les apprenants, aprés auto-évaluation, peuvent échanger a propos de
l'entrainement.



5. L’ltinéraire de I'apprenant dans I’outil

Projet de I’apprenant,
son objectif personnel

Habiletés sélectionnées

Positionnement d’entrée

Parcours de formation

Modules a travailler

Positionnement de sortie

L'apprenant au cours d'un entretien avec le
formateur va définir un projet (qui peut aller de
I'objectif de passer son permis de conduire a se
mettre a niveau pour suivre une formation
technique, par exemple)

L'apprenant et le formateur consultent la Grille des
objectifs et cochent, en concertation, les objectifs
qui doivent étre atteints par I'apprenant en regard
de son projet.

L'apprenant va  passer le Positionnement
d’entrée qui lui permettra de faire le point sur ses
acquis dans les différents objectifs de I'outil.

L'apprenant et le formateur comparent ensemble le
positionnement d'entrée et le corrigé. L'apprenant
lui-méme tire des conclusions sur ce qu'il a acquis
et sur ce qu'il devrait travailler. Parmi les objectifs
qui ont été sélectionnés. Les objectifs & travailler
seront cochés sur le Parcours de formation de
I'apprenant.

L'apprenant travaille les modules correspondants
aux objectifs cochés. Il peut travailler « par
habileté » ou en variant les habiletés pour éviter de
se lasser. Mais il doit respecter I'ordre des niveaux
si son parcours désigne des objectifs sur des
niveaux différents.

Lorsqu'il a terminé les objectifs cochés dans une
habileté, iI demande a passer une évaluation
appelée Positionnement de sortie pour cette
habileté. S'il est réussi, le positionnement validera
les acquis dans [Ihabileté évaluée. Sinon,
I'apprenant retravaillera les objectifs qui ne sont pas
encore maitrisés.




6. Précisions supplémentaires

Le systéme de codage des entrainements

Exemple : C1/23-1.2

C : objectif général

1 niveau de difficulté

2 : objectif intermédiaire
3 : objectif opérationnel

- 1. sous-objectif

. 2: numéro de I'exercice

L' « Exemple », I « Explication », I' « Exercice de synthese » sont tous

codés comme un entrainement. lls s'appellent donc C1/21-2.1, C1/21-
2.2, efc.

La fiche « Indications pédagogiques »

Cette fiche existe au début de chaque module. Elle est destinée au
formateur.

Elle contient différentes rubriques :
o Elle rappelle les objectifs du module.
o Elle précise les pré-requis nécessaires pour ce module.
e Elle indique le nombre d’entrainements proposés dans le
module et le code de I'exercice de synthése.
o Elle formule éventuellement des remarques sur certains
entrainements.




Pourquoi des « Corrigés a titre indicatif » ?

Il peut arriver que le bandeau du corrigé comporte la mention « a titre
indicatif ». Cela signifie que d’autres solutions sont possibles.

Quel est le role des « Exercices de synthése » ?

lls servent a:

- vérifier avec 'apprenant qui estime étre a l'aise avec I'objectif
sans faire d’entrainement s'il le maitrise réellement.

- permettre a I'éléve qui n‘aurait fait qu'un seul exercice de
retravailler 'objectif avant I'évaluation.

- permettre la différenciation : le formateur, dans le cadre des
formations en groupe, peut proposer & chaque apprenant, ou a
chaque sous-groupe, différents exercices adaptés a leur goit
et puis donner ensuite I'exercice de synthése a tous.

Chaque point de ce guide d'utilisation est largement
repris et commenté avec des exemples concrets dans le
Guide pour la formation de formateurs et dans le
Livret pédagogique, tous deux disponibles sur le site
Internet ou sur le DVD-ROM.
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1. Ubersicht

Das Lernmittel « 900 Ubungen zur Kommunikation im Beruf», das in
den vier Sprachen franzésisch, deutsch, englisch und bulgarisch
besteht, ist ein Lernmittel, das eine Eingangsevaluation, eine
Sammlung von 900 miindlichen und schriftichen Ubungen zur
Kommunikation im Beruf und eine Abschlussevaluation beinhaltet. Das
Lernmittel ist auf DVD-ROM und ({bers Internet erhaltlich
http://compro.ltjb.lu.

Das Lernmittel « 900 Ubungen zur Kommunikation im Beruf» wendet
sich an alle Personen, die Jugendliche oder Erwachsenen begleiten, die
ihre Kompetenzen im Bereich der beruflichen Kommunikation erweitern
wollen und speziell an :

¢ Lehrer und Ausbilder:

-am Ende der obligatorischen Schulzeit

- in der beruflichen Weiterbildung ;

- in Betrieben und grolRen Industriegruppen — gleich in
welchem Sektor- die viele nicht oder wenig qualifizierte
Arbeitnehmer beschaftigen;

- in Ausbildungszentren,

- in Gefangnissen

# Lernende:

- Jugendliche in der Ausbildung, in der dualen Ausbildung, in einer
technischen Ausbildung, ohne Schulabschluss auf der Suche
nach einem ersten Arbeitsplatz, im Strafvollzug.

- Erwachsene ohne Abschluss oder in beruflichen Weiterbildungs-
mafnahmen, in der Umbildung, in Wiedereingliederungs-
mafnahmen, angestellt als Bedienungskaft in der Industrie oder
befasst mit elementaren Aufgaben im Dienstleistungsbereich, im
Strafvollzug




2. Aufbau

Die 900 Ubungen des Lernmittels sind auf der Grundlage der folgenden
5 Fahig- und Fertigkeiten geschaffen worden:

A : mindliche Kommunikation

B : sich informieren/Informationen sammeln

C : eine Mitteilung verstehen

D : eine Mitteilung schriftlich verfassen

E : eine Mitteilung bewerten
Jede Fahig- und Fertigkeit gliedert sich in etwa in 30 Objektive, verteilt
auf 3 Schwierigkeitsgrade. Objektive wie: “Verstehen, Wiedergeben,
Ubermitteln einer Anweisung” oder “Jemandem eine technische Karte,
eine Gebrauchsanweisung, sein Know-How, seine Strategie erklaren”,
“Sozialkontakte herstellen, die sozialen Codes zu verstehen (Hoflichkeit,
Hierarchie...)” entsprechen vollkommen dem Erwerbsleben.

Jedem Objektiv entspricht ein Trainingsmodul.
Jedes dieser Module beinhaltet:

- ein Arbeitsblatt mit padagogischen Hinweisen fiir den Lehrer
(siehe das Kapitel “ zusatzliche Hinweise”);

- normalerweise ein Beispiel und/oder Erkl&rungen flir den
Lemenden;

- eine Reihe von Ubungen, darunter eine Abschlussibung, die
meisten davon mit einer Musterlésung.

Das Lernmittel beinhaltet eine « Eingangsevaluation ». Sie gestattet
dem Lernenden, in Zusammenarbeit mit dem Lehrer, seinen
individuellen ~ Ausbildungsweg zu gestallten. Das Dokument
« individualisierter Lernweg» dient ihm dabei als Unterlage. Dorthin
kann er die Ergebnisse der Ubungen, die er bereits gemacht hat
Ubertragen.




Zu jeder Fahigkeit/Fertigkeit (ausser A. “mindliche Kommunikation”)
und zu jedem Schwierigkeitsgrad passt eine “ Ausgangsevaluation”.
Sie gestattet es dem Lernenden, seine Fortschritte zu bewerten, sobald
er einen Schwierigkeitsgrad einer Fahigkeit/Fertigkeit beendet hat. Es
gibt dementsprechend 12 Abschlussevaluationen.

3. Die Schwierigkeitsgrade der Ubungen

Die Grundvoraussetzungen fiir alle Ubungen sind vor allem sprachlicher
Natur.
Anforderungen der drei Schwierigkeitsgrade:

- Schwierigkeitsgrad 1: Man muss einen einfachen und kurzen
Satz (Maximum 10 Worter) lesen konnen (Subjekt, Verb, Erganzung).
Der Wortschatz ist elementar und vorzugsweise konkret.

- Schwierigkeitsgrad 2: Man muss die logischen Konjunktionen
des Satzes beherrschen (dann, denn, demzufolge, weil, da, wo...),
aber nicht notwendigerweise komplexe Nebensatze mit schwierigen
Verbzeiten. Der Wortschatz ist gelaufig.

- Schwierigkeitsgrad 3: Man muss komplexe Sétze beherrschen
(mit Nebenséatzen und schwierigen Verbzeiten) Der Lernende besitzt
zumindest passiv einen grosseren Wortschatz als der Lernende aus
Schwierigkeitsgrad 2.

Trotzdem ist es mdglich dem Lernenden Ubungen aus verschiedenen
Schwierigkeitsgraden vorzuschlagen; vorausgesetzt, dass er auf
sprachlicher Ebene dazu fahig ist.




4. Die drei empfohlenen Anwendungsmaglichkeiten

e Inindividualisierter Ausbildung

Dieses Lernmittel ist als erstes gedacht, um in der individualisierten
Ausbildung eingesetzt zu werden.
Wahlt der Lehrer diese Anwendungsmdglichkeit, geht er wie folgt vor:

10- Individuelles Gesprach  mit jedem Lernenden um seine
Motivation kennen zu lernen an dieser Ausbildung teilzunehmen
(zBsp.: den Fuhrerschein zu bestehen, seine mundliche
Ausdrucksweise  zu  verbessern in  Aussicht auf ein
Vorstellungsgespréch...)

11- Zusammen mit dem Lernenden die Tabelle mit allen Lernzielen
durchgehen und die Zielsetzungen festlegen, die in
Zusammenhang mit dem Projekt des Lernenden stehen.

12- Mit dem Lernenden die , Eingangsevaluation durchfiihren, um
die Objektive zu definieren, die sowohl zu seinem Projekt passen
als auch seinem Niveau entsprechen. Der Lehrer erlautert wenn
nétig die Zielsetzungen an Hand von Beispielen.

13- Die ausgewahlten Objektive auf dem Dokument ,individualisierter
Lernweg“ angeben.

14- Das Objektiv wahlen, mit der man beginnen wird. Das Modul
nehmen, das dieser Ubung entspricht. Den Lernenden eine oder
mehreren Ubungen wahlen lassen.

15- Dem Lernenden die ausgewahlten Ubungen zukommen lassen und
ihn allein arbeiten lassen (auller bei besonderen Problemen).

Dem Lernenden, wenn er fertig ist, die Musterldsung geben, die er mit
seiner Aufgabe vergleicht.




16- Der Lernende, evaluiert sein Ergebnis selber (eventuell mit der

Hilfe des Lehres) und notiert die Bewertung auf seinem Arbeitsblatt
(oben rechts neben ,Eval.®) und anschliessend auf
seinern,individualisierten Lernweg*.

17- Der Lernende kann anschliessend die Abschlussiibung des

Moduls machen, um zu bestétigen dass er die Fertigkeit/Fahigkeit
erreicht hat.

Diese Anwendungsmdglichkeit wird in Kapitel 5 dieses Dokuments
detaillierter dargestellt.

2.
3.

In gemeinsamer Ausbildung

Der Lehrer wahlt ein Objektiv, das zur Gesamtheit der Gruppe
passt.

Er wahlt innerhalb des Moduls die Ubung, die ihm der Gruppe am
besten angepasst scheint und unterrichtet, wie er es normalerweise
macht.

Er kann anschliessend die Ldsung angeben oder nicht. Das
Wesentliche bleibt, dal der Lernende sich selbst evaluiert.

In Gruppenausbildung

Der Lehrer teilt die Lernenden in Untergruppen ein, entsprechend
ihren Bedurfnissen.

Er wahlt das Lernziel, das zu jeder Untergruppe passt.

Dann geht er wie in der individualisierten Ausbildung vor.

Die Lernenden konnen nach der Selbstevaluierung untereinander ihre
Erfahrungen austauschen.



5. Der Weg des Lernenden durch das Lernmittel

Projekt des Lernenden,
personliches Lernziel

Ausgewahlte
Fahigkeiten/Fertigkeit en

Eingangsevaluation

Zu bearbeitende
Module

Ausgangsevaluation

Der Lernende definiert in einem Gespach mit dem
Lehrenden ein Projekt (das von der Zielsetzung her
gehen kann von seinen Flhrerschein bestehen bis
hin zu sich auf ein gewisses Niveau zu bringen um
eine technische Bildung zu verfolgen)

Der Lernende und der Lehrende befragen die
Tabelle der Lernziele und kreuzen nach Absprache,
die Objektive an, die der Lernende in
Zusammenhang mit seinem Projekt erreichen muss.

Der Lernende wird die Eingangsevaluation
durchfiihren, die es ihm erlauben wird, seine
Kenntnisse in den verschiedenen Objektiven des
Lernmittels fest zu legen.

Der Lernende und der Lehrende vergleichen
zusammen die Eingangsevaluation und die
Musterlésung. Der Lernende zieht selbst die
Schlussfolgerungen, dariber, was er bereits kann
und woran er arbeiten muss. Unter den Objektiven,
die ausgewahlt worden sind. Der Lernende kreuzt
die zu erarbeitenden Objektive auf dem Lernweg
an.

Der Lernende nimmt die Module, die den
angekreuzten Objektiven entsprechen, durch. Er
kann nach ,Fahigkeiten/Fertigkeiten” arbeiten, oder
indem er variiert, um Langeweile zu vermeiden. Er
muf jedoch die Reihenfolge der
Schwierigkeitsgrade  respektieren, wenn  sein
Lernweg Objektive aus verschiedenen Niveaus
vorsieht.

Wenn er die angekreuzten Objektive einer
Fahigkeit/Fertigkeit fertig hat, verlangt er danach,
die entsprechende Abschlussevaluation zu machen.
Besteht er, bekommt er die Validierung dafiir.
Andernfalls wird er die Objektive erneut bearbeiten.




6. Zusatzliche Erklarungen

Das Kodiersystem der Ubungen

Beispiel: C1/23-1. 2

C: allgemeine Zielsetzung / Lernziel

1: Schwierigkeitsgrad

2: Zwischenzielsetzung

3: operationelle Zielsetzung / konkretes Lernziel
- 1: Unterziel

. 2: Nummer der Ubung

Das ,Beispiel”, die ,Erklarung®, die ,Abschlussibung” werden alle wie
eine Ubung kodiert. Sie heilen also C1/21-2.1, C1/21-2.2, usw.

Das Arbeitsblatt ,,pddagogische Hinweise*“

Dieses Arbeitsblatt findet man zu Beginn eines jeden Moduls. Es ist fiir
den Lehrer bestimmt.

Es enthalt verschiedene Rubriken:

e Eserinnert an die Zielsetzungen des Moduls.

e Es legt die notwendigen Voraussetzungen fir dieses Modul
fest.

e Es gibt die Anzahl der Ubungen im Modul an und den Kode
der Abschlusstibung.

e Sie formuliert gegebenenfalls Bemerkungen zu bestimmten
Ubungen.




Warum ,Losungsvorschlage®“?

Es kann vorkommen, dass man auf folgenden Hinweis stoft:
“Losungsvorschlag”. Das bedeutet, dass andere Losungen maoglich

sind.

Welches ist die Rolle ,der Abschlussiibungen“?

Sie dienen dazu :

zusammen mit dem Lernenden der das Gefiihl hat, ein
bestimmtes Objektiv zu meistern ohne die Ubungen zu
machen, fest zu stellen, ob er Recht hat.

dem Schiler, der nur eine Ubung gemacht hat, vor der
Bewertung die Moglichkeit zu geben, das Objektiv zu
Uberarbeiten.

die Differenzierung zu erlauben: der Lehrer kann im Rahmen
der Gruppenausbildung jedem Lernenden oder jeder
Untergruppe  verschiedene ihnen angepasste Ubungen
vorschlagen und danach allen die Abschlussibung
vorschlagen.

Jeder Punkt dieses Benutzerhandbuchs wird mit
konkreten  Beispielen im  Handbuch fiir die
Lehrerausbildung und im pddagogischen Begleitheft
wieder aufgenommen und kommentiert, die alle beide
auf der Internet-Adresse http://compro.ltjb.lu oder auf der
DVD-ROM verfiigbar sind.
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1. Overview of the tool

Created in 4 languages (French, German, English and Bulgarian), “900
exercises in vocational communication” comprises an entry level test, a
collection of 900 written and oral exercises in vocational communication
and a summative assessment. The tool is available on DVD-ROM, or on
Internet, or, in France, on the Télide "REACT" network
(http://www.telide.com/Nos_Outils.htm)

“900 exercises in vocational communication” is intended for anyone
helping young people or adults who want to develop skills in vocational
communication, especially:

. Teachers and trainers:

- in further education or vocational education;

- in companies and large industrial groups — whatever the sector -
employing many workers with few or no qualifications;

- in training centres, particularly in refresher courses;

- in young offenders institutes or prisons.

. Learners:

- young people who could be: in apprenticeships, on sandwich courses,
in technical training, leaving school with little or no qualification and
looking for their first job, in young offenders institutes.

- adults with no qualifications or in further education, retraining, on
courses leading to qualifications, employees or basic operators in
industry, or working on elementary tasks in services, or in prison.




2. Structure of the tool

The 900 exercises in the tool were created from a chart based on the
following 5 skills:

A: Oral technique

B: Find out / Collect information
C: Understand a message

D: Produce a written message
E: Appraise a message

Each skill contains about thirty aims spread over 3 levels of difficulty.
Aims such as: "Understand, reconstruct, pass on instructions" or
"Explain a technical description or instructions to someone, expertise,
your strategy", "Establish social contact; recognise social codes
(politeness, hierarchy, etc.)" are perfectly suited to the world of work.

Each objective gives rise to a work module.
Each work module includes:

- apage of notes for teachers (see the “Additional information”
section below);

- generally examples and/or explanations for the learner;

- aseries of exercises, including a summing-up exercise, all with
answers.

The tool includes an “Entry-level” test. This allows the learner, during
a meeting with the teacher, to work out her individual training
programme. The document “Individual training programme” will be
her logbook. She will write in her assessment evaluations as she does
the exercises.




To each skill (except skill A, “Oral communication”) and to each of the 3
levels within a skill corresponds a “Summative assessment”. This
enables the learner to assess her performance when she has finished a
level of difficulty in a given skill. There are therefore 12 summative
assessments.

3. The exercise levels

The basic pre-requirement for all the exercises is above all of a linguistic

nature.

For each level, the learner must be able to:

Level 1: read a short simple sentence of 10 words maximum
(subject, verb, object). The vocabulary is elementary and
preferably concrete.

Level 2: master logically articulated sentences (with: then,
because, therefore, since, where, etc.), but not necessarily the
complex subordinate clauses with difficult verbs or verb forms
(like the inverted verb and subject in English). The vocabulary
is standard.

Level 3: master complex sentences (with subordinates and
difficult verb forms, like the inverted subject and verb in
English). She has a vocabulary, albeit passive, that is more
extensive than the learner on level 2.

However, if the learner has the linguistic capacity, it is possible to select
with her some exercises in different levels of difficulty.




4. The 3 recommended uses

Individual

This tool was originally intended to be used in individual teaching.
If the teacher chooses this method, this is how to go about it;

18-

19-

21-

22-

24-

25-

Meet each learner individually and ask what her aim is in
taking part in this training, how motivated she is (e.g.: taking a
driving test, improving her oral expression for a job interview,
etc.)

Go over the “Skills chart” with the learner and decide which
skills might be appropriate for the learner’s plans.

Have the learner take the “Entry Level Test” in order to define
the skills which are appropriate both to the learner's plans and
to her level. The teacher explains the skills using examples if
necessary.

Indicate the skills chosen on the document “Individual
training programme”.

Choose the first skill to be worked on. Take the module
corresponding to the exercise. Have the learner choose one or
more exercises in the module.

Give the learner the exercises chosen and let her work alone
(unless there are particular problems).

When she has finished, give her the answers, which she can
compare with what she has done.

The learner, possibly with the help of the teacher, will then
proceed with a self-assessment and note down the
assessment on the exercise sheet (in the box in the top right-




hand corner: “Eval.”), then on her ‘Individual teaching
programme”.

26- The learner can then do the summing-up exercise for the

module in order to confirm her level in the skill.

This type of use is taken up in more detail in section 5 of this document.

5.
6.

In class

The teacher chooses a skill that will suit the whole group.

Within that module, he chooses the exercise that he thinks is
the most appropriate for the group and presents it as usual.

He can choose whether or not to use the answers. The main
thing is that the learners should evaluate themselves.

In small groups

The teacher divides the learners up into small groups,
according to the needs of each one.

He chooses the objective suited to each sub-group.

He then proceeds as for individual teaching.

After their self-evaluation, the learners can discuss the exercise.



5. The learner’s progression in the tool

Learner’s plans
and personal aims

Skills to be worked on

Entry-level test

Teaching programme

Modules to be done

Summative assessment

During an interview with the teacher, the learner will
define her personal or professional plan (from
taking a driving test to taking a refresher course in
order to follow a technical training course, for
example)

The learner and the teacher consult the Chart of
skills and decide together on which objectives
should be achieved by the learner to succeed in her
plan.

The learner will take the Entry-level test which will
enable her to see how much she knows in the
different sections of the tool.

The learner and the teacher together look at and
correct the entry-level test. The learner draws her
own conclusions on what she knows and what she
should work on from the different objectives which
have been chosen. The objectives to work on will be
ticked on the learner’s Training programme.

The learner works on the modules corresponding
to the objectives ticked. She can work “through the
skills” or vary the skills to avoid getting bored. But
she must respect the order of the levels if her
programme gives her objectives in different levels.

When she has finished the objectives ticked in one
skill, she asks to go on to an evaluation called
Summative assessment for that skill. If passed
successfully, the assessment will show that the skill
has been acquired. If not, will work a litle more on
the skills that are not quite yet mastered.




6. Additional information

The coding system for the exercises

Example: C1/23-1. 2

C: general aim

1: level of difficulty
2: intermediate aim
3. operational aim

- 1: secondary aim

. 2: exercise humber

The “example”, the “explanation” and the “summing-up exercise” are all

in the same code as the exercises. They are thus called C1/21-2.1,
C1/21-2.2, etc.

The “notes for teachers” page

This page is to be found at the beginning of each module. It is intended
for the teacher.

It contains different headings:
e Areminder of the aims of the module.
o Details of the pre-requirements necessary for the module.
¢ An indication of the number of exercises in the module and
the code of the summing-up exercise.
e Any comments about certain exercises.




Why “Suggested answers”?

Sometimes the heading of the answers is marked “suggested
answers”. That means that other solutions are possible.

What is the purpose of the “Summing-up exercises”?

They are intended to:

- check with the learner who thinks she is comfortable in a skill
without doing any exercises, to see if she really does master it.

- allow a pupil who has only done one exercise to work a little
more on the objective before evaluation.

- allow differentiation: the teacher working with groups can give
each learner, or each sub-group, different exercises according
to their tastes, and then give the summing-up exercises to all of
them.

Each point in this user’s guide is taken up again and
commented with concrete examples Guide for Teacher
Trainers and in the Teaching Guide, both of which are
available on the website or on the DVD-ROM.



« 900 ynpaxHeHus 3a
npodecMoHanHa KOMyHMKaLus »

MpoeKTHLT e peanuanpaH ¢ noakpenara Ha EBponeiickara
KOMUCHA B PaMKUTe Ha
Mporpama JIEOHAPLO [JA BUHYM

PbKoBOACTBO 3a U3NMON3BaHe

1. 00w, npernea Ha UHCTPYMeEHTa

2. CTpyKTypa Ha MHCTPYMeHTa

3. HuBarta Ha ynpaxHeHusTa

4. TpuTe npenopbUYUTENIHM HAYMHAa 3a
u3nonssaHe

5. [MbTAT Ha yyawms B UHCTPYMEHTa
6. JonbnHUTENHN HACOKK



1. 06w npernea Ha MHCTPYMEHTa

Cb3gageHa Ha 4 esnka ( peHcKW, HEMCKM, aHIMUACKWN 1 Bbrrapcku ),
« 900 ynpaxHeHus 3a npoecnoHanHa KOMyHUKaLma » Ta3u nporpama
CbAbpKa TECT 3a BXOAHO HMBO, cenekums Ha 900 YCTHWM U NUCMEHM
YNpaXHEHNS 3a NPOdECHOHANHA KOMYHUKALMS U TECT 3a KpaliHO HWBO.
Tasu nporpama ce npeanara Ha DVD- ROM, B HTepHeT, 3a ®paHuys B
vmpexata "REACT" Ha Télide (http://www.telide.com/Nos_Outils.htm)

Mporpamata « 900 ynpaxkHeHus 3a NpodecroHanHa KOMyHUKauus » e
npeaHasHayeHa 3a BCEKW 4YOBEK, 3a00MKOMeH OT Mragn unm
Bb3PACTHM, Xenaewy Aa pasBuAT yMeHusTa CW 3a npodecuoHanHa
KOMYHMKaLMa 1 no-creLmarto :

. 3a npenoaaBaTenu n pLKOBOAUTENH :

- 32 npogb/kaBaHe Ha nNpodecuoHanHata Keanudukauus Wnm
npeksanudpukaums ;

- 32 NMPEAnpuATUS M 3a TONEMW WHAYCTPUANHKM Tpynu, B KOWTO M Aa
Buno cektop — M3non3BaT MHOro cnabo kanudmumpaHu paboTHULM
UNN HeKBaNUULMpaHK ;

- B LIeHTpoBe 3a 00yyeHue, 1 No-CneumanHo 3a B3eMaHe Ha HUBO ;

- B M3NPaBUTENHN LIEHTPOBE

. 3a yvawure :

- Mnagexu, konTo ca B eTan Ha : 0byyeHue, cb3gaBaHe, 3aMecTBaHe,
Ha TEXHMYEeCKOTO Cb3fdaBaHe, B Kpas Ha yuyuruwe 6e3 gunnoma
KBanudwKaums 1 B TbPCEHE Ha MbPBOTO PabOTHO MACTO, B 3aTBOpA.

- Bb3pacTHu Ge3 kBanuduKaLma unum KoMTO uckaT  NpodhecuoHanHa
kBanudukaums, B Npouec Ha MpoMsHa, B  MpoUec Ha
npekeanudmkaLms, korato paboTaT kaTo OTFOBOpHMUM Ha Oasa B
WHAYCTPUSITa UK 33 eNleMEeHTapHM 3agaym B 0BCnyxBaHeTo, B 3aTBOP.




2. CTpyktypa Ha UHCTpymeHTa

900-Te ynpaxHeHWs Ha mporpamaTta ca Cb3fafeHu OT edHa Mpexa,
6a3npaHa Ha cregHUTe 5 yMeHus :

A : YcTHo obulyBaHe

B : MHcbopmmpane /[JokymeHTupaHe

C : PasbupaHe Ha cbobLieHne

D : PeanusupaHe Ha NMCMEHO cbobLigHne
E : OueHsiBaHe Ha cbobLyeHne

Bcsiko ymeHme ce oueHsiBa Ype3 TpuaeceTUHa 3aaaym , pasnpeaenequ
Ha 3 HuBa no TpyaHocT. 3agaun kato: "[la ce pasbepe, ga ce
NPUNOMHKM, Ja ce npedane ykasanue" wnu "[a ce obsicHM Ha apyr
TEXHMYEeCckaTa 4acT, HauMHa Ha ynotpeba, Kak fa Ce Hanpasm,
cTpaternaTa”, "[la ce cb3gade coumarneH KOHTakT, Aa ce cnasear
COLManHMTE 3aKOHM (YYTMBOCT, epapxusi...)" ngeanHo CbOTBETCTBALLM
Ha HauMHa Ha paborTa.

Bcska 3apava npeaoctassl paboTeH Mogyn.
Bceky paboTeH MoflyNn ChabpXxa

- dopmynsap ¢ negarornyecko ykasaHue 3a nonasaHe ot
npenoaasatens ( nornegHete naparpacga « [JombiHUTENHU
yKasaHus » no- gony );

OCHOBHO MpUMepU U/Mnn passiCHEHUS, NpeaHa3HaYeHN 3a
yyawms;

- Cepwus OT ynpaXHeHus:, OT KOUTO €AHO CUHTE3MPAHO
ynpaxHeHue, BCAKO C OTFOBOPY.

[MporpamaTa cbabpxa « TecT 3a BXOAHO HUBO ». 19
NMO3BONSBA Ha y4aLLysi, CbBMECTHO C PbKOBOAMTENS, [a AOCTUTHE
eTana Ha uHauBuagyanHa peanusauusi. [JokymeHTbT « ETan Ha
WHOMBUAYaNHa peanu3auus » Le B/ NOMOrHe 3a B Obaelue. B




HEro LLUe NPUMoXuTe OLEHABAHETO Bb3 OCHOBA Ha HanpaBeHNTe
yNpaxHEHUs. 3a Bcsiko ymeHve (be3
ymeHue A « YCTHO 06LLyBaHe ») 1 3a BCAKO HUBO OT TpUTE
cboTBETCTBA « M3X0AHO HMBO ». TO NO3BONSBA Ha
obyyaBalLms ce Aa OLEHM ycnexa cu, KoraTo € NpUKIoYmn
OnpeneneHo HABO Ha TPYAHOCT B AafeHata obnact. 3a Toea uma
12 HMBa Ha TpyOHOCT.

3. HuBarta Ha ynpaxHeHusTa

OCHOBHOTO 3a BCWYKM YMPaXHEHWUS! € MPEedN BCUYKO NMUHTBUCTUYHUST
3aKOH.
3a BCAKO HIBO, TpsbBa Aa MOXeTe Aa :

- HuBo 1 :uyeteTe NpoCTU M KpaTKM U3peUeHUs, Cbabpxalm 10
pymu (nogmnor, CkasyeMo W [OOMbfHEHME). PeYHWKLT e
eneMeHTapeH ¥ 3a NpeanoynTaHe pasroBOPEH.

- HuwBo 2 : ga ce wusnonseat npasunHo dpasute ( mocne,
3aLoTo, Taka, 3aLoTo, Korato, KbAeTo...), HO C BKOYBaHE Ha
CMOXHW TNarofH/ BpeMeHa B MOAYNHEHUTE U3peyeHns ( Kato
MOOYMHUTENHO U YCMOBHO HAKMOHEHWE Ha (DPEHCKU E3UK).
PeyHUKLT € pa3roBopeH.

- HwBo 3: ga ce 13non3ear CroXxHU M3peyveHns ( C NOAYMHEHN
M3pEYEHNs W CMOXHM €3MKOBM BpEeMeHa OT copTa Ha
NOOYMHUTENHO U YCMOBHO HAKMOHEHWe Ha (DPEHCKU e3UK).
W3nckBa ce no-mManko nacvBeH peyHuk, no- borat oT TO3W Ha
Hugo 2

Obaye, aKo y4alMsT YCBOM MMHIBUCTUYHUS MfaH, Bb3MOXHO e Ada
u3bepeTe C HEro yNpaxHeHUs ¢ Pa3nnYHO HUBO Ha TPYAHOCT.




4. TpuTe NnpenopbUYUTENTHM HAYMHM 32 U3NON3BaHe

3a nHauBMayanHo obyyeHue

Ta3u nporpama B HayanoTo cu e 6una 3amucrieHa 3a MHAMBMAYANHO
00yueHue.

Ako pbkoBOAUTENAT M30Epe TO3W HayMH Ha M3Non3BaHe, €T0 Kak
TpsibBa Aa gencTBa.

27-

28-

29-

31-

32-

[a ce cpelyHe C BCEKM OT yyalluTe UHAWBMAYAMNHO U Aa nuTa
3a NMpUYMHNTE Ja yvacTBa B TOBa 00y4eHMe, 3a MOTUBALMSTA
My (Np : 4a B3eMe LWodbopcka KHIXKKA, Aa Nogobpu yCTHOTO
cv obulyBaHe 3a MHTepBHo 3a paboTa...)

[la pasrnega 3ajaHue, kato ce 3anosHae ¢ « Mpexata Ha
LenuTe » M MpeueHn npuMepuUTe, KOUTO Ce OTHAacaT o
n3yyaBaHaTa 3afava.

[a nafe Ha yyalms TecT 3a « BXOAHO HMBO » N0 HauMH, No
KOWTO [a onpedeni TemuTe, KOUTO TOYHO MOAXOXAaT W Ha
MpoeKTa M Ha HUBOTO Ha yyalus. MpenofaBaTensT U3scHsBa
TeMUTe C NOMOLLTA Ha NpUMepH, ako € HeobXxoanmo.

[la otbenexn nogbpannte Temu 3a « UHpuBMAyanHoTo
obyyeHue ».

[a n3bepe 3agaya, ¢ koATo Aa 3anoyHe. [la nonbepe mogyna,
KOATO CbOTBETCTBA Ha ToBa ynpaxHeHue. [a u3bepe 3a
yyallmsl e4HO Uy NMoBeYe ynpaxHeHus no Mogyna.

[a page Ha yyalmst nsbpaHuTe ynpaxHeHust U aa ro 0cTaBu
Aa pabotu camoctosTenHo ( 6e3 ocobeH npobnem ).




33- Korato e npukntouur, fa My fafe OTroBOpUTE, C KOMTO Ja

cpasHu paboTata cu.

34- Yyawmat , eBeHTyanHO C MOMOLWITA Ha YuuTens, e ce

CaMOOLiEHN W e 3anuile OLeHkaTa CW BbpXy NMUCTa Ha
yNpaxHeHNeTo cu ( B criyyas rope B asicHo: OueHka), nocne 1
BbpXy VHAMBMAYanHUTE NOCTUXEHUS MO 0OY4EHNETO CU.

35- Yyalwmar e Moxe ToraBa fAa Hanpasu 0606lwaBalo

ynpaxHeHWe Ha Moayna, 3a [a AOKaXe CBOUTE YMeHUs Mo
3agavara.

To3u HauMH Ha U3NOM3BaHE e MokasaH Mno-noapobHO B TeMa 5 OT TO3M
[IOKYMEHT.

7.
8.

3a KoneKTMBHO 00y4eHue

Yuutenst u3bupa tema, KosSTo e nogxofsila 3a ugnata rpyna.
Ton u3bupa B camarta cdepa, ynpaxHEHWETO, KOETO My
n3rnexga Ham- NOAXOAsLLO 3a rpynata W ro NPeAcTaBs KakTo
0BMKHOBEHO.

Mocrne mMoxe Aa u3nonssa unu He oTroBopu. OCHOBHOTO € ,4e
yyalluTe ca CaMonomnpassT.

3a rpynoBo oby4eHue

Yuntenar pasnpefens yualute Ha noarpynu, cnopeq
HYXOWUTe Ha BCEKW eauH.
Ton n3bupa Tema, KOATO a € NoaxoasLla 3a Besika noarpyna.

Mocne p[eicTBa KakTO B Chyvyas Ha MHAMBMAYANHOTO
obyueHue.

Yyawmrte, cnep camoronpaekaTa M OLEHsIBAaHETo, MoraT fAa Cu
Pa3MEHST yrpaxHeHUsITa.



5. MMbTAT Ha yyawums B nporpamara.

MpoekT Ha y4auuus,
NM4yHaTa My Tema.

MopbpaHn ymeHus

BxoaHo HUBO

MbT Ha 06yyeHneTo

Mogynu 3a pa6ota

W3xogHo HMBO

YyawusaT B npoueca Ha pabota ¢ yuutens e
Oofpedenu CBOS MPOeKT ( KOWTO MOXe fa e
MoAroTOBKa B TEXHU4YECKOTO 0byyeHMe 3a B3eMaHe
Ha LWodhbopcka KHUkKKa Hanpumep )

Yyawmst v mperofasatenaT  MpoBepsiBar
Bb3MOXHUTE TeMM W nopbupaT MoAXoaswuTe
TakuBa, kouTo TpsiGBa Aa pa3rneda yualusT BbB
BPb3Ka CbC CBOS MPOEKT.

Yyawmat tpebsa aa MuHe BxoaHo HMBO, KOETO
e My no3sonM Aa BWAKM HeLyaTa, BbPXYy KOUTO
TpsibBa ga paboTu B NpoekTa Cv No nporpamara.

YYaWuaT U y4uTensT 3aeAHO CPaBHSBAT BXOAHOTO
HUBO W OTrOBOPMTE. YYalLMAT Cv Baau W3BOAK 3a
yMeHMsATa C W BbPXy Kakeo ouie TpsbBa Aa
pabotn. Vamexay ynpaxHeHusTa, KouTO ca
n3bpaHu. YnpaxHeHusita 3a pabota ca Gunu
n3bpaHn  cnopes  nmocneaoBaTenHoCTTa  Ha
00y4eHMNeTo Ha yyalLus

Yyawmar pabotn cBouTe MOLYNM, OTrOBapsALM Ha
nopbpanute Temu. Toir Moxe fa pabotn cnopen
CBOWTE YMEHMS! UNW KaTo M NPOMEHS 3a Aa n3berHe
rpewkn. Ho Toi Tpsbea Aa yBakaBa peda Ha
HMBaTa aKo 0By4eHNeTo My e CBbP3aHO C PasniyHi
N0 TPYAHOCT HUBA.

Korato e 3aBbpwun u3bpaHuTe Temu 3a €aHo
ymeHue, TpsbBa Aa npemuHe npes eTan HapeyeH
M3xoaHO HMBO 3a TOBA yMeHWs. AKO € YCMeLLHO,
lle My Ce Mpu3Hae HMBOTO 3a M3NOM3BaHMTE
yMeHns. AKO N He, ydyalumsT Tpsbea fa nosTopu
YNpaxHEHWsITa, KOUTO BCE OLLE HE e YCBOMN.




6. JonbnHUTENHN HAaCOKK

KopgoBarta cucrema Ha ynpaxHeHusTa

Mpumep: C1/23-1. 2

: IMaBHa Tema
: HUBO Ha TpyaHOCT

: CPEefHO HUBO

: onepaTuBHa Tema
-1:nontema

. 2. HOMEp Ha ynpaXHEHNEeTO

WO

« MpumepsbT »,  « OBsicHeHneTo »,  « O6OOLABALLOTO YNpaXHeHe
» ca oTbenssaHn kato ynpaxHeHus. Mapkupann ca kato  C1/21-2.1,
C1/21-2.2, N T.H.

Yactra « lepgarormyecku cBegeHms »

Tasn yacT ce HamuMpa B Ha4yanoto Ha Bceku Mogyn. Ts e
npeaHasHayeHa 3a yunTens.

TS CbabpxKa pasnuyHn pyopukL :
e TS HaNOMHs 3a LenuTe Ha Moayna.
e TAayTO4HsIBa HEODXOAMMUTE KAYECTBA 3a TO3M MOAYII.
e Ta oTbenssea HOMEpPbLT Ha NPEANOXEHUTE  YNpaXHEHUs B
mogyna M koga Ha  0600waBaluTe  ynpaxHEHus.
Ta eBeHTyanHo copmynupa M 3abenexks BbpXy HsKOM
yNPaXHEHWS.




3awo « MpumepHu otroBopu » ?

Bb3MOXKHO € OTTOBOPBT fa Ce Kpue B « 3arnaBueTo ». ToBa 03HavaBa
ye “Ma v Apyrv Bb3MOXHU PELUEHMS.

KakBa e ponsta Ha « O6oblaBalmTe ynpaxHeHus » ?

Te cnyxar 3a:

- [Jla ce npoBepy yyaLmaT, KOWTO CMATa, Ye e ycBour 3ajadvata
0e3 aa npaBeu ynpaxHeHWe, 4anu HauCTHA ce CrpaBs.

- [la ce no3BonM Ha y4eHWKa, KOWUTO € HanpaBWi Camo efHo
ynpaxHeHue Aa ro Hanpasu NOBTOPHO NPeay OLEHSIBAHETO.

- [Jlace npuemaTt pasnMuHN MHEHUS ; YYNTENAT, B ponsTa ch Ha
npenogaeartesn Ha rpyna, MoXe fa Npeanoxu Ha BCekW eauH
OT Y4YeHUUMTE, Ha BCsKa MOArpyna, PasfuyHM YMpaXHeHus,
NOAXOASILLM 3a TEXHWUS BKYC M nocne fa fage 06061wasalloro
YNpaXHEHNE Ha BCUYKN.

Bcsika moyka om mo3u eud 3a ynompeba e 83em u
KOMEHMUpPaH  C  KOHKDEMHU  npumepu  om
Pnkoeodcmeomo 3a obyyeHue Ha y4umenu
u e [ledazozuyeckuss Hapb4HuK U Ogeme ca
docmbnHu Ha uHMepHem catima unu Ha DVD-ROM.



Euro Cordiale a.s.b.l. coordination, Mertert (LU)
Lycée Technique d’Ettelbruck, Diekirch (LU)
Lycée Technique Joseph Bech, Grevenmacher (LU)
Institution de Création Pédagogique, Paris (FR)
Ecole de la Deuxiéme Chance, Marseille (FR)
Top Traduction Services, Paris (FR)
Télide, Toulouse (FR)
BWK BildungsWerk Kreuzberg, Berlin (DE)
Hauptschule Wincheringen, Wincheringen (DE)
Buckinghamshire County Council (GB)
Euro Savoir, Silistra (BG)
020
Education et culture

Leonardo da Vinci

Réalisé avec le soutien de la Communauté Européenne
With the support of the European Commission
Mit der Unterstiitzung der Europdischen Kommission
Peanusupan ¢ noakpenarta Ha EBponeiickata komucus
Mat der Ennerstétzung vun der Europiischer Kommissioun.




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.000 842.000]
>> setpagedevice


