900 entrainements a

la Communication Indications pedagogiques

professionnelle

Obijectif général D : Réaliser un message a I’écrit

Degre de difficulte

Objectif intermédiaire | 1 : Produire un message a I’écrit

Objectif opérationnel | 2 : Donner des explications par écrit

Pré-requis Etre capable d’écrire des phrases structurées

Nombre d’exercices
Proposés

Exercice de synthese | D3/12-1.8

Remarques
éventuelles
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900 entrainements Explications et exemple

a la communication (Page 1) D3/12-1.1
professionnelle

« Expliquer » vient du verbe latin « explicare » qui signifie « déplier », « dérouler ».

Donner des explications revient donc a faire connaitre et comprendre une information en la
développant, en la clarifiant, en ajoutant des détails ou des exemples.

Pour ce faire, il convient en général : @

1. d’isoler dans I’énoncé a expliquer les mots difficiles
2. de les expliquer indépendamment

3. enfin de reprendre I’ensemble de I’énoncé en I’exprimant autrement. %‘

Exemple :

Voici une phrase :

« Plutdt que la simple publicité, I’entreprise Dumoulin préfére la promotion qu’assure la grande
confrérie du showbiz a la télé, dans les journaux et a la radio. »

Trois mots sont a expliquer pour que I’idée exprimée soit entierement comprise :
promotion, confrérie, showbiz

- La promotion, pour une entreprise, consiste a faire connaitre et a vanter un produit
par I’utilisation de techniques ou de services spécifiques chargés de cette tache.

- Le terme confrérie fait allusion a un ensemble de personnes unies par le travail et
par des intéréts communs.

- Le mot showbiz est un diminutif plutdt péjoratif de show-business, terme anglais
désignant I’ensemble de la profession du spectacle, mais plus spécifiguement les
personnes liées aux artistes de variété.

SUITE DE L’EXEMPLE PAGE SUIVANTE
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900 entrainements
a la communication
nrofessionnelle

Explications et exemple D3/12-1.1

(Page 2)

Ces éclaircissements donnés, la phrase en question prend tout son sens :

L auteur a voulu dire que, pour assurer la vente d’un produit, I’entreprise utilise la célébrité de
quelques stars de variété : non seulement il n’y a pas besoin de les faire connaitre puisqu’elles le sont
déja, mais encore elles ont suffisamment de complicités dans les médias les plus importants et
d’influence sur le grand public pour qu’on entende parler vite et tres amplement du produit attaché a
leur personne.

Dans les cas les plus courants, DONNER DES EXPLICATIONS consiste essentiellement a donner
les raisons d’un phénomeéne, d’un événement, d’un choix (par exemple : donner des explications sur
le résultat d’un vote).

Une serie d’exercices va suivre. Choisissez d’abord un théme qui vous plait dans la série proposée et
faites I’exercice. Montrez-le au formateur. Et ainsi de suite jusqu’a ce que votre travail soit
satisfaisant. Le premier entrainement comporte un corrigé que vous pouvez consulter a titre indicatif.

SERIE D’EXERCICES AUX PAGES SUIVANTES
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900 entrainements D3/12-1.2
a la communication Entrainement

professionnelle Eval. :

1T 7T AZ A2}

Pour des raisons que vous déterminerez, vous n’avez pas pu passer chez un ami comme vous le lui

avez promis pour aller ensemble a I’usine. Vous glissez un mot sous sa porte avec les explications.

C’est a vous !

MONTREZ VOTRE TRAVAIL AU FORMATEUR.

VOUS POUVEZ AUSSI CONSULTER LE CORRIGE A TITRE INDICATIF B3/12-1.2
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900 entrainements O o .
a la communication Corrige a titre indicatif D3/12-1.2

professionnelle

Pour des raisons que vous déterminerez, vous n’avez pas pu passer chez un ami comme vous le lui

avez promis pour aller ensemble a I’usine. Vous glissez un mot sous sa porte avec les explications.

C’est a vous !

Cher Paul,

Fai ew un centretemps ennuyeur : la voiture n’a pas veulu
démawier ce matin. Panne de batterie ! Jai essayé de

ne me prendrait pas beaucoup de temps et que je sevais a
Cheure pour te prendre. Mais pas de chance. Qu bout de
quelgques metwes, § ai calé le mateur et elle w’a jamais voulu
separtin. Jai appelé chez toi mais tu étais sivement dans la
we a m’attendre. Dommage que tu n’aies pas branché ton
patabile!

Je pense que tu w’as attendu que 10 minutes puisque je ne
suis habituellement jamais en retard et que tu es paxti avec ta
veiture. Pespere que tu wes pas awtivé en wetard au travail.
uec toutes mes excuses !

Wain
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900 entrainements D3/12-1.3

a la communication Entrainement
professionnelle Eval. :

Votre neveu, qui a 4 ans, vous voit prendre de I’argent dans un distributeur automatique. Il vous
dit: «Tiens, c’est pratique! C’est le mur qui te donne de I’argent! Tu n’as pas besoin de
travailler ! »

Détrompez-le et donnez-lui des explications.

MONTREZ VOTRE TRAVAIL AU FORMATEUR.
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900 entrainements D3/12-1.4

a la communication Entrainement
professionnelle

Vous attendez I’autobus en compagnie d’un vieux monsieur. Vous écoutez de la musique avec
votre baladeur. Le vieux monsieur vous demande comment ¢a marche.

Donnez-lui des explications.

MONTREZ VOTRE TRAVAIL AU FORMATEUR.
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900 entrainements D3/12-15

a la communication Entrainement
professionnelle Eval. :

Trouvez et développez une comparaison pour expliquer ce qu’est la boite de vitesse d’une automobile.
Votre interlocuteur ne connait pas trop la mécanique...

Donnez-lui des explications.

MONTREZ VOTRE TRAVAIL AU FORMATEUR.
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900 entrainements D3/12-1.6
a la communication Entrainement

professionnelle Eval. :

Un étranger vous demande comment est constitué le gouvernement de votre pays.

Donnez-lui des explications.

MONTREZ ENSUITE VOTRE TRAVAIL AU FORMATEUR.
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900 entrainements
a la communication
professionnelle

Entrainement

D3/12-1.7
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Un collegue vous demande en quoi consiste exactement votre travail.

Donnez-lui des explications.

MONTREZ VOTRE TRAVAIL AU FORMATEUR.
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900 entrainements D3/12-1.8

a la communication Exercice de synthese
professionnelle Eval. :

Un ami vous demande pourquoi vous révez d’avoir une moto (ou une voiture) et quelle serait son
utilité pour vous.

Donnez-lui des explications.

MONTREZ VOTRE TRAVAIL AU FORMATEUR.
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