REPRESENTANT DE 4.10
COMMERCE Eval.

100 métiers racontés
par leurs acteurs

Voici le méme texte mais il faut le compléter avec les bons mots. La premiére lettre
est donnée ainsi que le nombre de lettres pour chaque mot a écrire.

Célestin: Faire vos a

sur Internet madame la comtesse ! Vous n'y

pensez pas sérieusement j'espere ! Croyez-moi rien ne vaut le

. Sur Internet, qui vous fera la

d du fonctionnement d'un appareil, sur place, chez

vous ? Qui vous montrera la m en vrai pour que vous

puissiez juger de sa (q Qui vous donnera des

e ? Et regardez tout les _ _ __ que jai dans mon
vehicule ! Oh bien slr avec Internet, onusedep avec la
clientele,onadesa pour lesp _ _ _ bas par exemple ! Et on
vous pousse alac dep__ dont vous n'avez pas
besoin. Non, madame la comtesse, une bonnev __ ,c’estdup ____a
p _ _ _ _. Enfin, voici vos couverts en argent... Voyez, ils correspondent

I Et voici votre

parfaitement a ce que vous avez choisi sur le ¢

petitef . Des porte-couteaux en argent aussi ? Assortis ? Mais oui
madame la comtesse, je vous les montrerai a mon prochainv _ dans
votres . Et bien le bonjour a monsieur le comte !

Association de création pédagogique Euro Cordiale (a.s.b.l.) - Programme européen Leonardo da Vinci
www.euro-cordiale.lu

REPRESENTANT DE
COMMERCE

100 métiers racontés

par leurs acteurs 4.10

Représentant de commerce

Célestin: Eh oui, monsieur Max, c'est moi, Célestin Baratin, représentant de
commerce ! Tout le monde me connait dans la région ! Je parcours les villes
et les villages avec ma camionnette pleine de choses utiles a acheter. Je
représente des marques de produits. Je peux faire des démonstrations, je
vends ce que j'ai en stock dans ma camionnette et le reste sur catalogue.
Commandez sur catalogue et je vous apporte la marchandise a mon prochain
passage ! Pensez aux petits villages éloignés des villes, aux maisons isolées...
Je rends grand service a tous ceux qui ne peuvent pas se déplacer pour faire

leurs achats !
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Et je fais des prix serrés ! Je renouvelle régulierement mon stock en allant
chez les fournisseurs pour avoir toujours du choix a offrir a la clientéle. Et
puis j'ai mon carnet d'adresses avec mes fideles clients. Je me tiens au courant
de toutes les innovations et des prix de la concurrence. Naturellement je sais
persuader le client... Mais je ne vends que de bons produits, Monsieur Max,
que j'ai testés moi-méme et dont je peux parler ! D'ailleurs, on ne vend bien
que ce qu'on aime. C'est le slogan de Célestin Baratin !

Dans des domaines proches, Célestin Baratin aurait pu étre aussi : démonstrateur —
télévendeur — attaché commercial — chargé de clientéle — conseiller commercial
— gestionnaire en distributeur automatique - vendeur - caissier — chef de
produit — chef de rayon - chef de secteur — directeur commercial — responsable
de magasin - responsable des achats - responsable marketing — webmarketeur

- marchandiseur — colporteur — vendeur sur les marchés...
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Quelques mots lies au métier de
représentant de commerece:

Voici un texte ou sont employés beaucoup de
mots du tableau. Lisez-le attentivement car
vous devrez réutiliser les mémes mots par la
suite.

Le domicile L’achat (m) L argument (m)
La clientele La commande Le démarchage
La facture La marchandise La persuasion

Le porte a porte | Le prix Le produit

La prospection | Le secteur géographique | La qualité

Le stock La démonstration L’échantillon (m)

Le catalogue La vente Le voyage

Le déplacement | Le carnet de commandes | La remise

Célestin: Faire vos achats sur Internet madame la comtesse ! Vous n'y
pensez pas sérieusement j'espére ! Croyez-moi : rien ne vaut le démarchage
a domicile. Sur Internet, qui vous fera la démonstration du fonctionnement
d'un appareil, sur place, chez vous ? Qui vous montrera la marchandise en
vrai pour que vous puissiez juger de sa gualité. Qui vous donnera des
échantillons ? Et regardez tout le stock que j'ai dans mon véhicule ! Oh bien
sOr avec Internet, on use de persuasion avec la clientele, on a des arguments
pour les prix bas par exemple ! Et on vous pousse a la commande de
produits dont vous n'avez pas besoin. Non, madame la comtesse, pour faire
une bonne vente, il faut faire du porte a porte. Enfin, voici vos couverts en
argent... Voyez, ils correspondent parfaitement a ce que vous avez choisi sur
le catalogue ! Et voici votre petite facture. Des porte-couteaux en argent
aussi ? Assortis ? Mais oui madame la comtesse, je vous les montrerai a mon
prochain voyage dans votre secteur. Et bien le bonjour a monsieur le comte !
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