900 entrainements a
la Communication
professionnelle

Indications pedagogiques

Obijectif général

B : S’informer — Se documenter

Degré de difficulté

Obijectif intermédiaire

1 : Rechercher une documentation

Obijectif opérationnel

1 : Prendre en compte ses représentations et les élargir
en vue du questionnement préalable

1.0 : Etre capable de faire le point de la situation

2.0 : Etre capable de prévoir les questions qui seront posées a parti
d’une situation donnée et préparer les réponses

3.0 : Etre capable de prévoir les questions a poser et de prévoir deux
types de réponses (oui / non) en vue d’un questionnement plus
précis

4.0 : Etre capable de faire le point sur ses représentations en vue
de les élargir par un questionnement

Pre-requis

Etre capable de lire des phrases simples
Etre capable d’écrire des phrases simples

Nombre d’exercices
Proposes

1.0:
2.0:
3.0:
4.0 :

Exercice de synthése

1.0:B1/12-1.4
2.0:B1/12-2.4
3.0:B1/12-34
4.0 : B1/12-45

Remarques
éventuelles

Pour le corrigé de I’entrainement B1/12-2.5, nous avons indique au point
7 « Fumeur ou non fumeur » bien qu’il y ait actuellement des tendances
a ne plus autoriser les personnes a fumer dans les trains.
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900 entrainements B1/12-1.1
a la communication Exem ple

professionnelle Eval. :

Monsieur Henri Dubois
126, rue des Tilleuls
F-92100 BOULOGNE

Je dois écrire une lettre préte pour étre postée.
De quel matériel est-ce que j’ai besoin ?

Réponse :

- du papier (a lettre)
- un stylo

- une enveloppe

- un timbre

- mon carnet d’adresse
(si j’ai oublié ’adresse
de mon correspondant)

PASSEZ A LA PAGE SUIVANTE

Association de création pédagogique Euro Cordiale (a.s.b.l.) — Programme européen Leonardo da Vinci - www.euro-cordiale.lu



900 entrainements A _
a la communication Entrainement Bl1/12-12

professionnelle

Vous devez partir en voyage pour un mois.
Aucun probleme ne doit arriver pendant votre absence.
Vous prenez donc des précautions avant de partir.

Notez ces précautions.

A titre indicatif, consultez le corrige B1/12-1.2.
Montrez ensuite votre travail au formateur.
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900 entrainements -, . ] ) ]
3 la communication | COrrige a titre indicatif B1/12-1.2

professionnelle

Vous devez partir en voyage pour un mois.
Aucun probleme ne doit arriver pendant votre absence.
Vous prenez donc des précautions avant de partir.

Notez ces précautions.

1. Fermer la porte aclé.

2. Couper eau, gaz.

3. Fermer les volets.

4. Prévenir le gardien (si vous avez un gardien d’immeuble).
5. Arroser les plantes.

6. Vider le réfrigérateur, I’éteindre et laisser la porte ouverte.
7. Fermer toutes les fenétres.

8. Enlever tous les aliments peérissables.
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900 entrainements R _
a la communication Entrainement B1/12-13

professionnelle Eval. :

Vous aimez la nature ? Cet entrainement est pour vous !

On peut trouver beaucoup de choses dans une fOrét.
Réfléchissez et trouvez au moins 10 choses (plantes, animaux, etc.).
Faites-en la liste.

A titre indicatif, consultez le corrigé B1/12-1.3.
Montrez ensuite votre travail au formateur.
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900 entrainements
a la communication

professionnelle

Corrigé a titre indicatif

B1/12-1.3

Vous aimez la nature ? Cet entrainement est pour vous !
On peut trouver beaucoup de choses dans une fOrét.

Réfléchissez et trouvez au moins 10 choses (plantes, animaux, etc.).

Faites-en la liste.

La liste peut étre tres longue. Voici un classement par genre :

...En général Arbres Fleurs et fruits | Animaux
1. |Arbres Chénes Anémones Lapins
2. |Buissons Sapins Muguet Insectes variés
3. |Feuilles Marronniers Violettes Ecureuils
4. |Fleurs Hétres Primeveres Souris
5. |Herbe Bouleaux Narcisses Oiseaux variés
6. |Mousse Frénes Fraises des bois |Biches
7. | Champignons Erables Framboises Sangliers
8. |Branches Ormeaux Myrtilles Serpents
9. |Troncs d’arbre |Acacias Mdares Vers de terre
10. |Plantes... Pins... Prunelles... Hérissons...
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900 entrainements A _
a la communication Entrainement Bl1/12-14

professionnelle Eval. :

Vous devez partir pour votre travail pendant une semaine.
Vous partez dans un pays tres froid.
Faites la liste de 6 choses a ne pas oublier.

A titre indicatif, consultez le corrigé B1/12-1.4.
Montrez ensuite votre travail au formateur.
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900 entrainements e, . ] ] )
a la communication Corrige a titre indicatif B1/12-14

professionnelle

Vous devez partir pour votre travail pendant une semaine.
Vous partez dans un pays tres froid.

Faites la liste de 10 choses a ne pas oublier.
1. Un manteau trés chaud ou un anorak.

2. Une écharpe ou un cache-col.

3. Un bonnet.

4. Une paire de gants chauds.

5. Des chaussettes de laine.

6. Des pulls chauds.

7. Des pantalons chauds.

8. Des sous-vétements chauds.

9. Des chaussures ou des bottes confortables et chaudes.

10. Vos affaires de toilette.
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900 entrainements ) . _
3 la communication Exercice de synthese B1/12-15

professionnelle Eval. :

A la maison, on utilise beaucoup d’appareils ¢lectriques.
Faites la liste d’au moins 8 appareils ¢lectriques.

A titre indicatif, consultez le corrigé B1/12-1.5.
Montrez ensuite votre travail au formateur.
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900 entrainements e, . ] ] )
a la communication Corrige a titre indicatif B1/12-15

professionnelle

A la maison, on utilise beaucoup d’appareils électriques.
Faites la liste d’au moins 8 appareils €lectriques courants.

|

. Un aspirateur

2. Un lave-linge

3. Un lave-vaisselle
4. Une poste de télévision
5. Un rasoir électrique
6. Un grille-pain

7. Un robot ménager
8. Une perceuse

9. Une lampe

10. Un seche-cheveux
11. Un réfrigérateur

12. Une chaine HI-FI...
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900 entrainements B1/12-2.1
a la communication Exem P le

professionnelle Eval. :

Madame Marie Delcour
10, avenue René Coty
F-75013 PARIS

Je dois communiquer mon adresse a un correspondant.
Quelles informations est-ce que je dois absolument donner ?

Réponse :

- Mon nom

- Mon prénom

- Le numéro de ma rue
- Le nom de ma rue

- Le numeéro du batiment
(si c’est une résidence)

- Le nom de la ville

- Le code postal

PASSEZ A LA PAGE SUIVANTE
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900 entrainements A _
a la communication Entrainement Bl/12-22

professionnelle Eval. :

BV A

Vous téléphonez pour répondre a une annonce de logement intéressante.
Vous étes en communication avec un réepondeur téléphonique.
Le répondeur propose de laisser vos coordonnées pour vous rappeler.

Vous voulez étre rappelé(e).
Quelles informations devez-vous laisser sur le répondeur.
(Vous ne devez RIEN OUBLIER)

Ecrivez votre réponse

A titre indicatif, consultez le corrigé B1/12-2.2.
Montrez ensuite votre travail au formateur.

Association de création pédagogique Euro Cordiale (a.s.b.l.) — Programme européen Leonardo da Vinci - www.euro-cordiale.lu



900 entrainements e, . ] ] )
a la communication Corrige a titre indicatif B1/12-2.2

professionnelle

BV A

Vous téléphonez pour répondre a une annonce de logement intéressante.
Vous étes en communication avec un réepondeur téléphonique.
Le répondeur propose de laisser vos coordonnées pour vous rappeler.

Vous voulez étre rappelé(e).
Quelles informations devez-vous laisser sur le répondeur ?
(Vous ne devez RIEN OUBLIER)

Ecrivez votre réponse

Mon nom

La raison de mon appel (I’annonce)
Mon numéro de téléphone a la maison
Mon numéro de téléphone portable

Quand on peut me joindre a ces numeros
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900 entrainements R .
a la communication Entrainement B1/12-23
professionnelle Eval. :

Vous voulez réservez une chambre dans un hotel.
Vous téléphonez a I’hotel.

Quelles informations devez-vous demander ?
Formulez au moins 4 questions.

Ecrivez vos questions

A titre indicatif, consultez le corrigé B1/12-2.3.
Montrez ensuite votre travail au formateur.
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900 entrainements e . ) ) )
a la communication Corrige a titre indicatif B1/12-2.3

professionnelle

Vous voulez réservez une chambre dans un hétel.
Vous téléphonez a I’hotel.
Quelles informations devez-vous demander ?
Formulez au moins 4 questions.

Ecrivez vos questions

- Est-ce que vous avez une chambre libre pour deux personnes de vendredi a
dimanche prochain ?

- Est- ce qu’il y a une douche dans la chambre ?

- Est-ce que votre hotel est bien situé au centre-ville ?

- Est-ce qu’il y a un parking ?

- Est-ce qu’il y a aussi un restaurant a I’hotel ?

- Est-ce que les chiens sont acceptés ?

- Est-ce qu’il y a une connexion WIFI dans les chambres ?

- Est-ce que le petit déjeuner est compris dans le prix ?

- Est-ce qu’il y a un ascenseur ?
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900 entrainements A _
a la communication Entrainement Bl/12-24

professionnelle Eval. :

Vous voulez vendre votre vieille voiture.
Vous avez passé une annonce dans un journal.
Vous avez indique :

- ’année de votre voiture
- le nombre de kilomeétres parcourus
- le prix

On peut vous demander par téléphone d’autres informations.

Cherchez au moins 4 autres informations sur la voiture.
Posez-les sous forme de questions.

Ecrivez vos questions

N o g A W M e

A titre indicatif, consultez le corrigé B1/12-2.4
Montrez ensuite votre travail au formateur.
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900 entrainements e, . ] ] )
a la communication Corrige a titre indicatif B1/12-24

professionnelle

=0

Vous voulez vendre votre vieille voiture.
Vous avez passé une annonce dans un journal.
Vous avez indiqué :

- ’année de votre voiture
- le nombre de kilometres parcourus
- le prix

On peut vous demander par téléphone d’autres informations.
Cherchez au moins 4 autres informations sur la voiture.
Posez-les sous forme de questions.

Ecrivez vos questions

1. Quelle est la couleur ?

2. Le contréle technique a-t-il été fait ?
3. Est-ce une premiére main ?

4. La voiture a-t-elle éte accidentée ?
5. A-t-elle deux airbags ?

6. A-t-elle la direction assistée ?

7. A-t-elle la climatisation ?

8. ...
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900 entrainements : R —
a la communication Exercice de Synthese Bl/12-25

professionnelle Eval. :

Vous voulez réserver une place de train.
Vous allez a la gare pour acheter votre billet.
Quelles informations devez-vous donner a I’employé(e) ?

(Vous ne devez rien oublier).

Ecrivez votre réponse

N o g A~ LW Mo

A titre indicatif, consultez le corrigé B1/12-2.5
Montrez ensuite votre travail au formateur.
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900 entrainements e . ) ) )
a la communication Corrige a titre indicatif B1/12-25

professionnelle

Vous voulez réserver une place de train.
Vous allez a la gare pour acheter votre billet.
Quelles informations devez-vous donner a I’employé(e) ?

(Vous ne devez rien oublier).

1. Donner la destination

2. Donner la date de départ

3. Donner I’heure de départ (si on la connait)
4. Préciser un aller simple ou un aller et retour
5. Dire s’il y a une réduction

6. Préciser 1ére ou 2éme classe

7. Fumeur ou non fumeur
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900 entrainements
a la communication Exemple B1/12-3.1

professionnelle

Je dois faire un programme pour un ordinateur.
Le but de ce programme est :

Connaitre le nombre de personnes :
- de plus de 40 ans
- sans profession
- vivant a Paris

L’ordinateur peut recevoir seulement 2 réponses : OUI ou NON.
Je dois donc , pour chaque question, envisager les 2 réponses.

Avez-vous plus de 40 ans ?

Oul NON

Est-ce que vous travaillez ?

Oul NON

Est-ce que vous vivez a Paris ?

Oul NON

PASSEZ A LA PAGE SUIVANTE
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900 entrainements A _
a la communication Entrainement B1/12-3.2

professionnelle Eval. :

Vous devez faire un programme pour un ordinateur.
Le but de ce programme est :
Dans une région, connaitre le nombre d’enfants :

- de moins d’un an
- allant a la creche

L’ordinateur peut recevoir seulement 2 réponses : OUI ou NON.
Vous devez donc , pour chaque question, envisager les 2 réponses.

Avez-vous un enfant ?

Oul NON

Consultez le corrigé B1/12-3.2
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900 entrainements e, . ] ] )
a la communication Corrige a titre indicatif B1/12-3.2

professionnelle

Vous devez faire un programme pour un ordinateur.
Le but de ce programme est :

Dans une région, connaitre le nombre d’enfants :
- de moins d’un an
- allant a la creche

L’ordinateur peut recevoir seulement 2 réponses : OUl ou NON.
Vous devez donc , pour chaque question, envisager les 2 réponses.

Avez-vous un enfant ?

Oul NON

A-t-il plusde 1 an ?

Oul NON

Va-t-il a la creche ?

Oul NON
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900 entrainements B1/12-3.3

a la communication Entrainement

professionnelle Eval. :

Vous devez faire un programme pour un ordinateur.

Le but de ce programme est : D Il

Dans une région, connaitre le nombre de jeunes : @
- entre 16 et 18 ans \/
- en apprentissage
- vivant chez leurs parents

L’ordinateur peut recevoir seulement 2 réponses : OUI ou NON.

Vous devez donc , pour chaque question, envisager les 2 réponses.

Avez-vous entre 16 et 18 ans ?

Oul NON

Consultez le corrigé B1/12-3.3
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900 entrainements e, . ] ] )
a la communication Corrige a titre indicatif B1/12-3.3

professionnelle

Vous devez faire un programme pour un ordinateur.
Le but de ce programme est :
Dans une région, connaitre le nombre de jeunes :
- entre 16 et 18 ans
- en apprentissage
- vivant chez leurs parents

L’ordinateur peut recevoir seulement 2 réponses : OUI ou NON.
Vous devez donc , pour chaque question, envisager les 2 réponses.

Avez-vous entre 16 et 18 ans ?

Oul NON

Etes-vous en apprentissage ?

Habitez-vous chez vos parents ?
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900 entrainements ] . _
3 la communication Exercice de synthese B1/12-3.4

professionnelle Eval. :

Vous devez faire un programme pour un ordinateur.
Le but de ce programme est :

Dans une région, connaitre le nombre de jeunes :
- de moins de 20 ans
T W - qui ne travaillent pas encore
- qui ont fait au moins 1 voyage a I’Etranger

L’ordinateur peut recevoir seulement 2 réponses : OUI ou NON.
Vous devez donc , pour chaque question, envisager les 2 réponses.

Avez-vous moins de 20 ans ?

Oul NON

Consultez le corrigé B1/12-3.4
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900 entrainements e . ] ] )
a la communication Corrige a titre indicatif B1/12-3.4

professionnelle

Vous devez faire un programme pour un ordinateur.
Le but de ce programme est :
Dans une région, connaitre le nombre de jeunes :
- de moins de 20 ans
- qui ne travaillent pas encore
- qui ont fait au moins 1 voyage a I’Etranger
L’ordinateur peut recevoir seulement 2 réponses : OUl ou NON.

Vous devez donc , pour chaque question, envisager les 2 réponses.

Avez-vous moins de 20 ans ?

Oul NON

Est-ce que vous travaillez ?

Oul NON

Avez-vous fait au moins un voyage a I’Etranger ?

OUl NON
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900 entrainements
a la communication Exemple B1/12-4.1
professionnelle

Je sais plusieurs choses sur les chameaux.

Je vais essayer d’écrire tout ce que je sais.

- les chameaux sont des animaux

- ils ont deux bosses sur le dos

- ils vivent dans le désert

- on peut en voir dans les zoos

- ’homme peut monter sur leur dos pour se transporter
- il peut aussi mettre des marchandises sur leur dos

- le chameau peut rester longtemps sans boire

Qu’est-ce que je voudrais savoir sur les chameaux ?

Je vais poser des questions pour avoir des réponses précises.

- Est-ce que les chameaux vivent seulement dans le désert ?
- Est-ce leurs bosses contiennent de [’eau?

- Est-ce qu il faut les dresser ?

- Est-ce qu'’ils sont agressifs ?

- ESt-ce qu’ils sont peureux ?

- ESt-ce qu’ils sont obéissants ?

- Combien de temps peuvent-ils rester sans boire ?

- Qu’est-ce qu’ils mangent ?

PASSEZ A LA PAGE SUIVANTE
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900 entrainements R _
a la communication Entrainement Bl/12-4.2

professionnelle

Vous savez plusieurs choses sur les abeilles.

Vous allez essayer d’écrire tout ce que vous savez.

Qu’est-ce que vous voulez savoir sur les abeilles ?

Posez des questions pour avoir des réponses precises.

MONTREZ VOTRE TRAVAIL AU FORMATEUR
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900 entrainements R _
a la communication Entrainement B1/12-43

professionnelle Eval. :

Vous savez plusieurs choses sur la Lune.

Vous allez essayer d’écrire tout ce que vous savez.

Qu’est-ce que vous voulez savoir sur la Lune ?

Posez des questions pour avoir des réponses precises.

MONTREZ VOTRE TRAVAIL AU FORMATEUR
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900 entrainements A =
a la communication Entralnement B1/12-4.4

professionnelle

Vous savez plusieurs choses sur les grues de chantier.

Vous allez essayer d’écrire tout ce que vous savez.

Qu’est-ce que vous voulez savoir sur les grues de chantier ?

Posez des questions pour avoir des réponses precises.

MONTREZ VOTRE TRAVAIL AU FORMATEUR
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900 entrainements ] . ~
a la communication Exercice de synthese B1/12-45

professionnelle Eval. :

Vous savez plusieurs choses sur le travail du facteur.
Vous allez essayer d’écrire tout ce que vous savez.
Ecrivez au moins 6 choses.

Qu’est-ce que vous voulez savoir sur le travail du facteur ?
Posez des questions pour avoir des réponses précises.
Posez au moins 6 questions.

MONTREZ VOTRE TRAVAIL AU FORMATEUR
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