
Association de création pédagogique Euro Cordiale (a.s.b.l.) – Programme européen Leonardo da Vinci - www.euro-cordiale.lu 

900 entraînements à 
la Communication 
professionnelle 

Indications pédagogiques C2 / 22 

Objectif général 

 

C : COMPRENDRE UN MESSAGE 

 

Degré de difficulté 

 

2  
 

Objectif intermédiaire 

 

2 : SAISIR LA SIGNIFICATION GLOBALE D’UN MESSAGE 
 

Objectif opérationnel 
 

2 : Transposer un message d’un code dans un autre 
 

Pré-requis 
 

 

 

Nombre d’exercices 

proposés 

 

9 

 

Exercice de synthèse 

 

C2/22-1.10 

 

Remarques 

éventuelles 

 

Les deux pages d’explications, en début de module, sont identiques pour les 

niveaux 2 et 3 (module C2/22 et module C3/22). 
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Qu’est-ce qu’un code ? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vous connaissez peut-être déjà le code de la route. 
 

          Il est composé de 3 types de panneaux : 

 

1. Les triangles, qui avertissent d’un danger ; 

 

2. Les cercles, qui annoncent l’obligation ou l’interdiction de faire 

quelque chose. Quand ils sont traversés par une barre, ils signalent la 

fin d’une obligation ou d’une interdiction ; 

 

3. Les rectangles et les carrés, qui renseignent sur les destinations, les 

distances et les commodités de la route. 

 

 

 

A l’intérieur de ces panneaux, figurent des signes qui : 

 

- précisent la nature du danger, 

- indiquent ce qui est obligatoire ou interdit 

- fournissent un ou des renseignements 

 

 

Par exemple, le panneau                    signifie : virage à droite dangereux 

 

 

 

Par exemple, le panneau                     signifie : virage à gauche dangereux 

 

 
 

PASSEZ A LA PAGE SUIVANTE 
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Voici d’autres panneaux qui donnent une information : 

 

 

 

    Chemin obligatoire pour les cavaliers 

 

 

 

        Interdiction de dépasser 

 

 

 

    Fin de l’interdiction de rouler à plus de 50 km/h 

 

 

 

      Emplacement pour pique-nique 

 

 

 

 

Ainsi, chaque panneau a une fonction particulière et son rôle est de communiquer une 

information. 

 

 

L’ensemble de tous ces panneaux constitue le code de la signalisation routière (ou « code 

de la route »). Il sert à informer les usagers des dangers, des interdictions, des obligations 

et à leur donner les renseignements dont ils ont besoin. 

 

 

 

 

Un code est un ensemble de signes qui sert à communiquer. 

Il n’y a pas de communication possible sans l’utilisation d’un code. 
 
 

 

 
PASSEZ A LA PAGE SUIVANTE 
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Que signifient ces panneaux de la signalisation routière ? 

 

Ecrivez le numéro du panneau dans le tableau. 

 

 

 

 

 

 

 
                  1 

 

 

 

 

 

 

 

                 3 

           2 

 

 

 

 

           4 

 

 

 

 

 

 

N° du panneau Signification du panneau 

 Route à double sens 

 Travaux 

 Chaussée glissante 

 Parking 

 

 

 
 

Consultez le corrigé C2 / 22-1.2 
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Que signifient ces panneaux de la signalisation routière ? 

 

Ecrivez le numéro du panneau dans le tableau. 

 

 

 

 

 

 

 
                  1 

 

 

 

 

 

 

 

                 3 

           2 

 

 

 

 

           4 

 

 

 

 

 

 

N° du panneau Signification du panneau 

2 Route à double sens 

1 Travaux 

4 Chaussée glissante 

3 Parking 
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Les pictogrammes sont des dessins très simples qui donnent des indications diverses. Tout le monde 

doit pouvoir comprendre ce que le dessin veut dire. 

 

 

 

Par exemple :    représente une personne qui met quelque chose dans une poubelle. 

 
 

 
 

Ce pictogramme signifie qu’une poubelle se trouve dans les environs. 
 

Voici d’autres pictogrammes. A quelles phrases correspondent-ils selon vous ? 

Ecrivez le numéro des pictogrammes dans le tableau. 

 

 

 

 

 

 

 

  1        2         3    4 

 

 

 

 

 
 
 

      5             6       7     8 
 
 

 

Numéro du 

pictogramme 

Phrase  

 Cette eau n’est pas potable. 

 Il est obligatoire de protéger ses mains avec des gants. 

 Voici le téléphone pour appeler les premiers secours. 

 L’issue de secours, c’est tout droit ! 

 Les nuages alterneront avec de belles apparitions du soleil. 

 Il est interdit de fumer dans ce local. 

 Ne pas toucher ! Il y a des risques d’électrocution ! 

 Attention ! Ce sont des produits dangereux pour l’environnement. 

 
 

CONSULTEZ  LE  CORRIGE C2/22-1.3 
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Les pictogrammes sont des dessins très simples qui donnent des indications diverses. Tout le monde 

doit pouvoir comprendre ce que le dessin veut dire. 

 

 

 

Par exemple :    représente une personne qui met quelque chose dans une poubelle. 
 

 

Ce pictogramme signifie qu’une poubelle se trouve dans les environs. 
 

Voici d’autres pictogrammes. A quelles phrases correspondent-ils selon vous ? 

Ecrivez le numéro des pictogrammes dans le tableau. 

 

Ce pictogramme signifie qu’une poubelle se trouve dans les environs. 
 

Voici d’autres pictogrammes. A quelles phrases correspondent-ils selon vous ? 

Ecrivez le numéro des pictogrammes dans le tableau. 

 

 

 

 

 

 

 

  1        2         3    4 

 

 

 

 

 
 
 

      5             6       7     8 
 

 

Numéros des 

pictogrammes 

Phrases  

7 Cette eau n’est pas potable. 

5 Il est obligatoire de protéger ses mains avec des gants. 

8 Voici le téléphone pour appeler les premiers secours. 

6 L’issue de secours, c’est tout droit ! 

1 Les nuages alterneront avec de belles apparitions du soleil. 

3 Il est interdit de fumer dans ce local. 

4 Ne pas toucher ! Il y a des risques d’électrocution ! 

2 Attention ! Ce sont des produits dangereux pour l’environnement. 
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       1 

 

 

 

           2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    3 

 

 

                  4 

 

 

 

 

 

 

 

     5             6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
   7         8              9 
 

Voici des dessins très parlants… Regardez-les et passez à la page suivante. 
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Faites correspondre les phrases du tableau avec les dessins de la page précédente. 

 

 
 
 
 

 

Numéros  

des dessins 

Phrases  

 Qu’est-ce que tu joues bien ! C’est super de t’écouter ! 

 - Il ne fait pas chaud, Monsieur ! 

- C’est vrai ! Je crois même qu’il va bientôt pleuvoir… 

 Passez la caisse ! Et que personne ne bouge ! 

 Ah, c’est malin d’avoir laissé une peau de banane par terre ! 

 Il est pas beau mon poisson ? ! 

 Pff ! Quelle chaleur ! On se croirait au Sahara ! 

 Ça ne mord pas aujourd’hui ! Voilà plus de deux heures que je n’ai rien pris… 

 Vous avez été témoin de la scène. Racontez-nous ce que vous avez vu ! 

 Quelle joie de vous retrouver tous ici pour les vacances ! 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Consultez  le  corrigé  C2/22-1.4 
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Faites correspondre les phrases du tableau avec les dessins de la page précédente. 

 

 
 

 
 

 

Numéros  

des dessins 

Phrases  

8 Qu’est-ce que tu joues bien ! C’est super de t’écouter ! 

3 
- Il ne fait pas chaud, Monsieur ! 

- C’est vrai ! Je crois même qu’il va bientôt pleuvoir… 

5 Passez la caisse ! Et que personne ne bouge ! 

2 Ah, c’est malin d’avoir laissé une peau de banane par terre ! 

4 Il est pas beau mon poisson ? ! 

1 Pff ! Quelle chaleur ! On se croirait au Sahara ! 

6 Ça ne mord pas aujourd’hui ! Voilà plus de deux heures que je n’ai rien pris… 

7 Vous avez été témoin de la scène. Racontez-nous ce que vous avez vu ! 

9 Quelle joie de vous retrouver tous ici pour les vacances ! 
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Voici 7 dessins représentant des gestes courants. 

Cochez pour chaque dessin la phrase qui lui correspond le mieux. 

 

 

 

 

- Je crois que c’est la rue juste derrière vous. 
 

- Mettez m’en donc deux kilos. 
 

- Il y en a bien un qui va s’arrêter quand même ! 

 

 

 

 

 

- Ok ! On va faire ça ensemble ! 
 

- J’ai un cheveu qui me chatouille ! 
 

- Il y a une guêpe qui tourne autour de moi… 

 

 

 

 

- Ça m’est bien égal, na ! 
 

- J’ai envie d’une glace à la fraise ! 
 

- Où est passé mon cartable ? 

 

 

 

 

 

- Pas de problème, je paie toujours comptant. 
 

- Je vous en prie ! Ne me faites pas de mal ! 
 

- C’est les voisins du dessus qui font tout ce bruit ! 

 

 

 

 

 

- Pas de bruit ! Il ne faut pas réveiller les petits ! 
 

- Mais c’est qu’il mordrait celui-là ! 
 

- C’est mon petit doigt qui me l’a dit… 

 

 

 

 

 
SUITE DE L’ENTRAÎNEMENT PAGE SUIVANTE 
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- Le temps devient menaçant. 
 

- Attention ! Ne recommence pas ça !!! 
 

- Garçon, s’il vous plaît ! 

 

 

 

 

 

- Il n’y a pas de quoi se disputer ! 
 

- Hein ? Répète plus fort, on n’entend rien ici ! 
 

- J’ai quelque chose qui me gratte à l’intérieur de l’oreille… 

 

 

 

 

 

 

 

- Tiens, il y a une tache, là. Je vais la nettoyer. 
 

- J’ai bien envie de poser de la moquette ici… 
 

- Ici ! Tout de suite ! Et pas de discussion ! 

 

 

 

 

 

 

 

- Tu n’entends toujours pas ? 
 

- Je crois que j’ai une dent cariée… 
 

- Je mangerais bien quelque chose de bon ! 

 

 

 

 

 

- Vous vous trompez. C’est à l’étage au-dessus. 
 

- J’en ai par-dessus la tête, moi, de tous ces problèmes ! 
 

- J’achèterais bien un chapeau pour l’hiver… 

 

 

 
 

Consultez le corrigé C2 / 22-1.5 
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Voici 7 dessins représentant des gestes courants. 

Cochez pour chaque dessin la phrase qui lui correspond le mieux. 
 

 

- Je crois que c’est la rue juste derrière vous. 

- Mettez m’en donc deux kilos. 

X Il y en a bien un qui va s’arrêter quand même ! 

 

X Ok ! On va faire ça ensemble ! 

- J’ai un cheveu qui me chatouille ! 

- Il y a une guêpe qui tourne autour de moi… 

 

 

X Ça m’est bien égal, na ! 

- J’ai envie d’une glace à la fraise ! 

- Où est passé mon cartable ? 

 

- Pas de problème, je paie toujours comptant. 

X Je vous en prie ! Ne me faites pas de mal ! 

- C’est les voisins du dessus qui font tout ce bruit ! 

 

 

X Pas de bruit ! Il ne faut pas réveiller les petits ! 

- Mais c’est qu’il mordrait celui-là ! 

- C’est mon petit doigt qui me l’a dit… 

 

- Le temps devient menaçant. 

X Attention ! Ne recommence pas ça !!! 

- Garçon, s’il vous plaît ! 

 

 

- Il n’y a pas de quoi se disputer ! 

X Hein ? Répète plus fort, on n’entend rien ici ! 

- J’ai quelque chose qui me gratte à l’intérieur de l’oreille… 

 

 

- Tiens, il y a une tache, là. Je vais la nettoyer. 

- J’ai bien envie de poser de la moquette ici… 

X Ici ! Tout de suite ! Et pas de discussion ! 

 

 

X Tu n’entends toujours pas ? 

- Je crois que j’ai une dent cariée… 

- Je mangerais bien quelque chose de bon ! 

 

 

X Vous vous trompez. C’est à l’étage au-dessus. 

- J’en ai par-dessus la tête, moi, de tous ces problèmes ! 

- J’achèterais bien un chapeau pour l’hiver… 
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Les chiens s’expriment beaucoup avec leur corps. C’est un code qu’ils comprennent parfaitement 

entre eux et qu’ils voudraient bien nous faire comprendre. Vous trouverez dans le premier tableau ce 

que chaque attitude veut exprimer. Vous compléterez le deuxième tableau avec les numéros des 

dessins. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  1            2     3 
 

 

 

 

 

 

 

 

  4        5     6 
 

 

N° dessin Attitudes 

1 Interrogation (une patte avant en l’air) 

2 Soumission (sur le dos sans bouger) 

3 
Agressivité (babines retroussées, dents 

apparentes) 

4 
Invitation au jeu (pattes avant tendues 

vers l’avant, queue remuante) 

5 
Grand contentement (se tourne sur le 

dos plusieurs fois de suite) 

6 Peur (tête basse, queue entre les pattes) 

 

 

N° dessin Ce que le chien pourrait dire 

 Mais que je suis bien ici ! Ah ! Quel plaisir ! 

 Tu viens jouer avec moi ?! 

 Si tu approches encore, tu vas sentir mes crocs ! 

 Fais tout ce que tu veux de moi. 

 Alors, qu’est ce qu’on fait ? 

 Quelle trouille j’ai, moi ! Oh là là ! 

 
 

 

Consultez le corrigé C2 / 22-1.7 
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Les chiens s’expriment beaucoup avec leur corps. C’est un code qu’ils comprennent parfaitement 

entre eux et qu’ils voudraient bien nous faire comprendre. Vous trouverez dans le premier tableau ce 

que chaque attitude veut exprimer. Vous compléterez le deuxième tableau avec les numéros des 

dessins. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  1            2     3 
 

 

 

 

 

 

 

 

  4        5     6 
 

 

 

N° dessin Attitudes 

1 Interrogation (une patte avant en l’air) 

2 Soumission (sur le dos sans bouger) 

3 
Agressivité (babines retroussées, dents 

apparentes) 

4 
Invitation au jeu (pattes avant tendues 

vers l’avant, queue remuante) 

5 
Grand contentement (se tourne sur le 

dos plusieurs fois de suite) 

6 Peur (tête basse, queue entre les pattes) 

 

 

N° dessin Ce que le chien pourrait dire 

5 Mais que je suis bien ici ! Ah ! Quel plaisir ! 

4 Tu viens jouer avec moi ?! 

3 Si tu approches encore, tu vas sentir mes crocs ! 

2 Fais tout ce que tu veux de moi. 

1 Alors, qu’est ce qu’on fait ? 

6 Quelle trouille j’ai, moi ! Oh là là ! 
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Que peuvent-ils dire (ou penser) ? Ecrivez-le à l’intérieur des bulles. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      1     2 
 

            3 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             5 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          4 

                6 
 

Consultez le corrigé à titre indicatif C2 / 22-1.8 
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Que peuvent-ils dire (ou penser) ? Ecrivez-le à l’intérieur des bulles. 

 

Pour chaque dessin, les possibilités sont très nombreuses ! 

En voici quelques-unes à titre indicatif : 

 

Dessin 1 :  
 

1. Et range ta chambre en rentrant ! 

2. Eh ! Dis donc ! Tu ne vas pas jouer avec ta chambre dans cet état ? 

3. Et rentre dans une heure pour faire tes devoirs ! 

4. Ne me ramène pas de copains pour le déjeuner comme l’autre fois ! 

 

Dessin 2 :  
 

1. C’est pas juste ! 

2. Je le dirais à mes parents ! 

3. Ils sont pas sympas avec moi… 

4. Et maintenant, j’ai plus de copains… 

 

Dessin 3 :  
 

1. Oh que la terre est basse ! 

2. Aïe ! Mes rhumatismes ! 

3. Qu’est-ce que c’est que cette enveloppe ? 

4. Tiens ! Quelqu’un a laissé tomber quelque chose… 

 

Dessin 4 :  
 

1. L’homme - J’ai entendu miauler toute la nuit ! 

    La femme – Ah bon, il n’y a pourtant pas de chat dans l’immeuble… 
 

2. L’homme – La vieille, là-haut, elle vient tous les jours au café où je travaille pour boire deux whisky ! 

   La femme – Ah oui ? Mademoiselle Hortense ? Pas possible ! 
 

3. L’homme – Dites donc, ça sent la pisse de chat! 

    La femme – Ah ? Ben pourtant y a pas de chat dans l’immeuble! 
 

4. La femme – Il paraît qu’il y a un chat qui traîne dans l’escalier… Il est à vous, monsieur Gustave ? 

   Gustave –  Mais oui, je l’ai en garde depuis hier et je le cherche partout ! 

 

Dessin 5 :  
 

1. Ne t’inquiète pas ma petite chérie. Je vais arranger ça avec tes parents. 

2. Que dirais-tu de fêter ton anniversaire à Disneyland la semaine prochaine ? 

3. Bientôt les vacances. Est-ce que ça te ferait plaisir de venir à la ferme ? 

4. C’est bien que tu aies trouvé ce que tu veux faire plus tard ! 

 

Dessin 6 :  
 

1. Tu sais qu’il ne faut pas se moquer comme ça des autres ? 

2. Si tu continues, je le dirai à tes parents ! 

3. J’ai perdu mon veston, mes lunettes et mon portefeuille. Tu les as pas cachés quelque part ?? 

4. Qu’est-ce qui t’amuse ? J’ai quelque chose qui ne va pas ? 
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Aux 3 pages suivantes, vous trouverez des illustrations inspirées du célèbre illustrateur Gustave Doré. 

 

Voici des titres de contes de fée. Pour chacun, vous allez noter le numéro de l’illustration qui pourrait 

servir de couverture au conte. 

 

 

 

 

 

 

 

Titre du conte N° illustration 

La clé défendue  

La jeune fille et le cavalier  

La citrouille magique  

Les cinq clés du palais  

La belle et la cruche enchantée  

Le secret du vieux roi  

Le pouvoir de la citrouille  

La pauvre paysanne et le prince charmant  

Le sortilège de la clé  

La jeune fille au Bois Doré  

La clé d’or  

Le secret de la vieille paysanne  

La chandelle ensorcelée  

Le secret du maître du château  

La vengeance de la Reine  

Les sortilèges de la forêt bleue  

Les pauvres paysannes  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
SUITE DE L’ENTRAÎNEMENT PAGE SUIVANTE 
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C2 / 22 – 1.9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Illustration 1 
 

 

SUITE DES ILLUSTRATIONS PAGE SUIVANTE 
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Illustration 2 
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Illustration 3 
 

Consultez le corrigé à titre indicatif C2 / 22-1.9 
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Aux 3 pages suivantes, vous trouverez des illustrations inspirées du célèbre illustrateur Gustave Doré. 

 

Voici des titres de contes de fée. Pour chacun, vous allez noter le numéro de l’illustration qui pourrait 

servir de couverture au conte. 

 

 

 

 

 

 

Titre du conte N° illustration 

La clé défendue 2 

La jeune fille et le cavalier 1 

La citrouille magique 3 

Les cinq clés du palais 2 

La belle et la cruche enchantée 1 

Le secret du vieux roi 2 

Le pouvoir de la citrouille 1   ou   3 

La pauvre paysanne et le prince charmant 2   ou   1 

Le sortilège de la clé 1   ou   2 

La jeune fille au Bois Doré 2   ou   1 

La clé d’or 3  ou   2 

Le secret de la vieille paysanne 3 

La chandelle ensorcelée 2   ou   3 

Le secret du maître du château 2 

La vengeance de la Reine 2 

Les sortilèges de la forêt bleue 1 

Les pauvres paysannes 3 
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Voici des codes qu’on trouve sur les étiquettes des plantes. Ces codes expliquent la façon d’utiliser 

la plante et ses caractéristiques.  

 

Essayez de deviner ce que les codes veulent dire en reportant les numéros des codes à côté des 

explications données dans le tableau. 

 

 

 

 

 

 

 

          1     2   3         4   5 
 

 

 

 

 

          6      7           8          9           10 
 

 

 

 

 

 

N° code Explications 

 Plante à mettre dans un endroit ensoleillé. 

 Fleurs à couper. 

 Epoque où la plante fleurit. 

 Plante à mettre dans un endroit où il y a de l’ombre. 

 Plante qui donne de très belles fleurs séchées. 

 Plante qu’on peut utiliser pour cuisiner. 

 Plante à mettre dans un endroit où il y a de l’ombre et du soleil. 

 Hauteur que la plante atteint. 

 Plante qu’on peut utiliser pour soigner. 

 Distance de plantation à respecter. 
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Pour rendre service à un ami fleuriste, vous le remplacer une demi-journée. Une cliente arrive et 

demande des renseignements sur une plante, le sédum. Vous regardez l’étiquette que voici. 

 

 

 

 
 

 
              40 cm 
 

       Août-sept. 
 

 

 

 

 

 

Qu’allez-vous répondre à la cliente ? Notez ici ce que vous allez lui dire. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

Consultez le corrigé à titre indicatif C2 / 22-1.10 
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Voici des codes qu’on trouve sur les étiquettes des plantes. Ces codes expliquent la façon d’utiliser 

la plante et ses caractéristiques.  

 

Essayez de deviner ce que les codes veulent dire en reportant les numéros des codes à côté des 

explications données dans le tableau. 

 

 

 

 

 

 

 

          1     2   3         4   5 
 

 

 

 

 

          6      7           8          9           10 
 

 

 

 

 

 

N° code Explications 

6 Plante à mettre dans un endroit ensoleillé. 

9 Plante dont les fleurs coupées sont très belles. 

1 Epoque où la plante fleurit. 

8 Plante à mettre dans un endroit où il y a de l’ombre. 

5 Plante qui donne de très belles fleurs séchées. 

4 Plante qu’on peut utiliser pour cuisiner. 

7 Plante à mettre dans un endroit où il y a de l’ombre et du soleil. 

2 Hauteur que la plante peut atteindre. 

10 Plante qu’on peut utiliser pour soigner. 

3 Distance de plantation à respecter. 
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Pour rendre service à un ami fleuriste, vous le remplacer une demi-journée. Une cliente arrive et 

demande des renseignements sur une plante, le sédum. Vous regardez l’étiquette que voici. 

 

 

 

 

 
 

 
              40 cm 
 

       Août-sept. 
 

 

 

 

 

 

 

Qu’allez-vous répondre à la cliente ? Notez ici ce que vous allez lui dire. 

 

 

 

Cette plante fleurit d’août à septembre. Elle aime les endroits ensoleillés. Elle va mesurer 

jusqu’à 40 cm de haut. Ses fleurs sont très belles à couper. 

 


