900 entrainements a

la Communication Indications pédagogiques
professionnelle

Obijectif général E : APPRECIER UN MESSAGE

Degré de difficulte

Obijectif intermédiaire | 2 : DONNER UNE SIGNIFICATION AU MESSAGE D’AUTRUI

1 : Expliquer un fait de vie quotidienne, une image, un message lu

Objectif opérationnel ou entendu.

Preé-requis

Nombre d’exercices
Proposes

Exercice de synthese E1/21-1.6

Remarques éventuelles
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900 entrainements
a la communication Exemple E1/21-1.1

professionnelle

Vous travaillez dans un magasin de sport.

Votre collegue vous envoie un SMS. Il y a une gréve de train.

Il essaie d’avoir un autobus. Il aura au moins une heure de retard.
I vous demande de prévenir le gérant.

Il vous demande aussi de vous occuper de ses clients.

Vous devez expliquer la situation au gérant.

Voici ce que vous pouvez lui dire :

« Monsieur Roland, je viens d’avoir un SMS de Vincent. Il y a une gréve de train. Il
essaie d’attraper un bus. Il aura au moins une heure de retard. Il me demande de
m’occuper de ses clients. »

PASSEZ A LA PAGE SUIVANTE
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900 entrainements
a la communication
professionnelle Eval.

Entrainement E1/21-1.2

Vous allez expliquer ce dessin.

Maman ! Je me
suis fait mal !

Répondez d’abord a ces questions :

1. Qui sont les deux personnages ?
_)

2. Qu’est-il arrivé a I’enfant ?
_)

3. Que va faire la mére du gargon ?
_)

Vous allez maintenant expliquer le dessin.
Décrivez la situation en écrivant un petit texte.

Consultez le corrigé E1/21-1.2
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900 entrainements

a la communication Corrige a titre indicatif |E1/21-1.2
professionnelle

Vous allez expliquer ce dessin.

Maman ! Je me
suis fait mal !

Répondez d’abord a ces questions :

1. Qui sont les deux personnages ?
— Une mere et son fils.

2. Qu’est-il arrivé a I’enfant ?
—> L’enfant s’est fait mal a la cheville.

3. Que va faire la mere du gargon ?
—> Sa mere va s’occuper de lui.

Vous allez maintenant expliquer le dessin.
Décrivez la situation en écrivant un petit texte.

Un petit garcon s’est fait mal au pied.
Il commence a pleurer.
Sa mere va s’occuper de lui.
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900 entrainements
a la communication
professionnelle Eval.

Entrainement E1/21-13

Vous allez expliquer ce dessin.

Répondez d’abord a ces questions :

1. Qui sont les personnages ?
%

2. Ou se trouvent-ils ?
%

3. Que fait la famille ?
%

4. Que fait le serveur ?
%

Vous allez maintenant expliquer le dessin.
Décrivez la situation en écrivant un petit texte.

Consultez le corrigé E1/21-1.3
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900 entrainements

a la communication Corrige a titre indicatif |E1/21-1.3
professionnelle

Vous allez expliquer ce dessin.

Répondez d’abord a ces questions :

1. Qui sont les personnages ?
—> Un enfant, ses parents et un serveur.

2. Ou se trouvent-ils ?
—> lls se trouvent dans un restaurant.

3. Que fait la famille ?
—> La famille choisit les plats.

4. Que fait le serveur ?
— Le serveur prend la commande.

Vous allez maintenant expliquer le dessin.
Décrivez la situation en écrivant un petit texte.

Un enfant et ses parents sont dans un restaurant. lls choisissent leurs
plats. Le serveur prend la commande. (Il I’écrit sur son carnet).
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900 entrainements
a la communication
professionnelle Eval.

Entrainement E1/21-14

Entendu a la radio :

Il'y a un probleme sur I’autoroute A®6.
Un camion bloque le passage.
Evitez de prendre cette autoroute.

Vous devez faire une livraison dans une entreprise. L’entreprise se trouve dans ce
secteur. Vous étes déja sur I’autoroute A6. Vous ne connaissez pas bien la région.
Appelez I’entreprise. Expliquez-lui la situation.

Ecrivez ce que vous pourriez dire.

Consultez le corrigé E1/21-1.4
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900 entrainements

a la communication Corrige a titre indicatif |E1/21-1.4
professionnelle

Entendu a la radio :

Il'y a un probleme sur I’autoroute A®6.
Un camion bloque le passage.
Evitez de prendre cette autoroute.

Vous devez faire une livraison dans une entreprise. L’entreprise se trouve dans ce
secteur. Vous étes déja sur I’autoroute A6. Vous ne connaissez pas bien la région.
Appelez I’entreprise. Expliquez-lui la situation.

Ecrivez ce que vous pourriez dire.

« ... Bonjour, c’est Tom Dupuis, de la société Valdor. Je dois faire une livraison pour
votre entreprise. Je suis sur I’autoroute A6. A quelques kilometres, un camion bloque
le passage. Pouvez-vous m’indiquer un autre chemin ? »
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900 entrainements
a la communication
professionnelle Eval.

Entrainement E1/21-15

Regardez ces outils. A quoi servent-ils ? Qui pourrait en avoir besoin ? Expliquez
comment vous les utiliseriez, et pourquoi. Donnez autant de details que possible.

Montrez votre travail au formateur
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900 entrainements ] .
3 la communication Exercice de synthése E1/21-16

professionnelle Eval.

Regardez ce dessin. Il représente un chantier.
Ecrivez 6 phrases pour décrire ce dessin.

Montrez votre travail au formateur
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