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Objectif général 
 

E . APPRECIER UN MESSAGE 

 

Degré de difficulté 
 

3  

 

Objectif intermédiaire 
 

1 : DONNER UNE SIGNIFICATION A SON PROPRE MESSAGE 

 

Objectif opérationnel 
 

1 : Juger de la qualité d’une argumentation. 

 

Pré-requis 
 

 

 

Nombre d’exercices 

proposés 

 

5 

 

Exercice de synthèse 
 

E3/11-1.6 

 

Remarques éventuelles 
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Pour être convaincant, un argument doit être bien construit. Il doit inclure certains éléments. 

Les arguments doivent être valables. Et il faut des exemples pour les appuyer. Regardons 

tout cela en détail. 

 

 

1. Un argument doit être bien construit. 
 

Il y a deux moyens de construire un plan d’argumentation : 

 

  a) On montre dès le départ ce qu’on veut prouver 

  b) On le montre à la fin 

 

  a) Si ce que vous voulez prouver est au début : 
 

  - L’avantage est que celui qui écoute est préparé à l’argumentation qui va suivre 

  - Le danger est que celui qui écoute est prêt à critiquer l’argumentation point par 

                   point s’il n’est pas d’accord. 

 

Exemple 1 : 
 

Vous indiquez au début ce que vous voulez démontrer :  

 

Le taux d’alcool dans le sang baisse d’environ 15 mg par heure. Donc, si on boit deux verres de vin ou 

un verre de whisky, il faut attendre au moins une heure avant de conduire. 

 

→ CETTE PARTIE CORRESPOND À CE QUE L’ON VEUT DEMONTRER 

 

 

L’alcool réduit notre capacité à évaluer les distances et les vitesses, et nous rend moins prudents. 

 

Il ralentit nos réflexes et réduit nos réactions face à un danger ou un obstacle.. 

 

L’alcool réduit notre vision et notre coordination physique.  

 

Les conducteurs qui ont trop d’alcool dans le sang jugent mal les situations et ne peuvent pas se 

concentrer. Ils se fatiguent plus vite, ce qui peut leur faire prendre des risques supplémentaires.. 

 

L’alcool est la cause directe des 500 morts qui se produisent chaque année sur les routes, et environ la 

moitié est due à des conducteurs dont la concentration d’alcool dans le sang est supérieure à 80 mg 

(ou 8%). 

 

→ CETTE PARTIE CORRESPOND A L’ARGUMENTATION 

CONSTRUITE SUR UNE SERIE D’ARGUMENTS. 

 
 

 
PASSEZ A LA PAGE SUIVANTE 
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b) Si ce que vous voulez démontrer est donné à la fin : 

 

 
- Un avantage est que celui qui écoute ne sait pas tout de suite vers où vont les arguments. 

Il doit suivre l’argumentation jusqu’à la fin pour comprendre ce qui est démontré. 

  

- Un autre avantage est que, quand l’argumentation mène à une conclusion (ce qu’on 

cherche à prouver), c’est cette conclusion qui reste dans l’esprit de celui qui écoute, et 

elle a donc une plus grande influence sur l’esprit de l’autre.  

 

 

Exemple : 

 

Vous attendez la fin pour dire ce qui est démontré : 

 

L’alcool réduit notre capacité à évaluer les distances et les vitesses, et nous rend moins prudents. 

 

Il ralentit nos réflexes et réduit nos réactions face à un danger ou un obstacle. 

 

L’alcool réduit notre vision et notre coordination physique.  

 

Les conducteurs qui ont trop d’alcool dans le sang jugent mal les situations et ne peuvent pas se 

concentrer. Ils se fatiguent plus vite, ce qui peut leur faire prendre des risques supplémentaires.. 

 

L’alcool est la cause directe des 500 morts qui se produisent chaque année sur les routes, et 

environ la moitié est due à des conducteurs dont la concentration d’alcool dans le sang est 

supérieure à 80 mg (ou 8%). 

 

 

→ CETTE PARTIE EST L’ARGUMENTATION 

 

 

 

 

Le taux d’alcool dans le sang baisse d’environ 15 mg par heure. Donc, si on boit deux verres de vin 

ou un verre de whisky, il faut attendre au moins deux heures avant de conduire. 

 

 

→ CETTE PARTIE EST LA CONCLUSION : CE QUE L’ON VEUT DEMONTRER 

 

 
 

 
PASSEZ A LA PAGE SUIVANTE 
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2. Que doit-on trouver dans une argumentation? 
 

 

Il faut différencier les ARGUMENTS et les EXEMPLES, s’il y en a. 

 

Ne confondez pas les deux ! 

 

Un argument a souvent un sens global. 

  

Un exemple décrit généralement un cas particulier. 

  

Cependant, certains exemples peuvent être donnés comme arguments. 

 

Pour faire la distinction, lisez le texte suivant et essayez de trouver le paragraphe qui correspond 

à : 

  

a) La conclusion (ce que l’on veut démontrer) 

 

b) L’argumentation 

 

c) L’exemple 

 

Paragraphe 1: 
 

Si tu as bu deux verres de vin, attends au moins une heure avant de conduire. 

 

Paragraphe 2: 
 

L’alcool inhibe nos réflexes et réduit nos réactions face à un danger ou un obstacle. La quantité d’alcool 

dans le sang diminue de 15 mg par heure. 

  

Paragraphe 3: 
 

Monsieur Rageot a été grièvement blessé dans un accident de voiture la semaine dernière. Il avait bu un 

verre de whisky avant de quitter sa maison avec sa Mercedes. Il s’est aperçu trop tard qu’il allait quitter la 

route. Il n’a pas eu le réflexe de redresser sa voiture pendant qu’il le pouvait et elle a heurté un arbre. 
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Pour bien faire la distinction, entraînez-vous ! Lisez le texte suivant et essayez de trouver le 

paragraphe qui correspond à : 

 

 

d) La conclusion (ce que l’on veut démontrer) 

 

e) L’argumentation 

 

f) L’exemple 

 

 

 

Paragraphe 1: 
 

Si tu as bu deux verres de vin, attend au moins deux heures avant de conduire. 

 

Paragraphe 2: 
 

L’alcool inhibe nos réflexes et réduit nos réactions à un danger ou un obstacle. La quantité d’alcool 

dans le sang diminue de 15 mg par heure. 

 

Paragraphe 3: 
 

Monsieur Rageot a été grièvement blessé dans un accident de voiture la semaine dernière. Il avait bu 

un verre de whisky avant de quitter sa maison avec sa Mercedes. Il s’est aperçu trop tard qu’il allait 

quitter la route. Il n’a pas eu le réflexe de redresser sa voiture pendant qu’il le pouvait et elle a heurté 

un arbre. 

 

 

 

 

 

Voici les réponses : 

 

Paragraphe 1: La conclusion (ce que l’on veut démontrer) 

 

Paragraphe 2: L’argumentation 

 

Paragraphe 3: L’exemple 
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3. Les arguments sont-ils valables? 

 

 
Pour le savoir, vous pouvez vous poser les questions suivantes : 

 
Les arguments sont-ils logiques et présentés dans le bon ordre? 

 

Sont-ils présentés objectivement afin de ne pas être facilement contestables? 

 

Ou, au contraire, sont-ils présentés de manière subjective et donc facilement contestables (par exemple, la 

personne donne son avis) ? 

 

Les arguments font-ils appel à des faits que tout le monde connaît ? 

 

Ou font-ils appel à des faits peu connus et sur lesquels on peut avoir des doutes ? 

 

 

 

 

4. Y a-t-il des exemples pertinents pour soutenir les arguments ? 

 

 
Pour le savoir, vous pouvez vous poser les questions suivantes : 

 

 
Les exemples illustrent-ils correctement les arguments qu’ils soutiennent ? 

 

Les exemples proviennent-ils d’événements récents ou d’événements dont tout le monde a entendu 

parler ? 

 

Ou proviennent-ils de votre vie privée (parler de son expérience personnelle) ? Dans ce cas leur validité 

est limitée. 

 

S’ils sont pris dans votre expérience personnelle, les exemples sont-ils crédibles ? 

 

Y a-t-il suffisamment d’exemples, ou alors trop d’exemples ? 

 

Si beaucoup d’exemples sont donnés, correspondent-ils tous à l’argument ? 

 

S’il n’y a pas d’exemple, l’argumentation est-elle toujours valable? 

 

 

Les exercices des pages suivantes vous permettront de vous entraîner à appliquer tous ces conseils ! 
 

 

PASSEZ A LA PAGE SUIVANTE 
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Voici une série de phrases indépendantes. Chacune contient : 
 

- Soit la conclusion d’une démonstration 

- Soit un argument 

- Soit un exemple 

Indiquez auquel des trois la phrase appartient. 

 

 

1. Par conséquent, l’entrée des stades de football devrait être mieux surveillée lors des matchs 

importants. 

→ 
 

2. En 1976, il y a eu une immense vague de chaleur dont tout le monde se souvient à cause de la 

qualité du vin qu’elle a produit pour cette année. 

→ 
 

3. Mon ami a gagné plus de trois millions à la loterie, ça peut donc arriver à tout le monde. 

→ 
 

4. Nous allons maintenant démontrer pourquoi, sur tous les points de vue, le pays part vers la ruine. 

→ 
 

5. En annonçant le nouveau plan pour mobiliser les idées de l’entreprise, une nouvelle idée a été mise 

en avant : ce qui importe aujourd’hui, dans une entreprise, c’est la matière grise. 

→ 
 

6. Dans notre magasin, vous bénéficierez d’un crédit sur tous les objets de plus de 1500€ jusqu’à fin 

décembre. 

→ 
 

7. Et nous devons quand même être d’accord sur la définition des mots. Voici la définition du terme 

« Radioprospection » : effets biologiques et sanitaires (somatiques et génétiques) des rayons ionisants. 
 

→ 
 

8. Mon arrière-grand-père a appris à lire et à écrire tout seul, donc c’est possible de le faire. 

→ 
 

9. Attend-on qu’un enfant sache nager avant de lui donner une bouée ? L’élève qui utilise un 

dictionnaire ne consolide pas seulement ses connaissances actuelles, mais il découvre aussi de 

nouveaux mots, des images, des associations d’idées, etc. 

→ 
 

10. Un mot en amène un autre. J’en suis convaincu. 

→ 
 

 

 

Consultez le corrigé E3 / 11-1.2 
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Comparez ces réponses avec celles que vous avez données. 

En même temps, répondez à la nouvelle question posée. 

 

1. La phrase 1 est une conclusion. 
 

 A votre avis, cette conclusion vient-elle avant ou après une démonstration ? 
 

→ 
 

2. La phrase 2 est un exemple. 
 

 Cet exemple vient-il d’un fait connu ou d’une expérience personnelle ? 
 

→ 
 

3. La phrase 3 est un exemple. 
 

 Cet exemple est-il personnel ou connu de tous ? 
 

→ 
 

4. La phrase 4 est une conclusion. 
 

 A votre avis, cette conclusion vient-elle avant ou après une démonstration ? 
 

→ 
 

5. La phrase 5 est une conclusion. 
 

 Citez la partie de la phrase qui correspond exactement à l’objectif de la démonstration. 
 

→ 
 

6. La phrase 6 est un argument. 
 

 Cet argument est-il objectif ou subjectif ? 
 

→ 
 

7. La phrase 7 est un exemple. 
 

 C’est en effet l’exemple d’une définition. 

Cet exemple ne convaincra pas un lecteur normal. Expliquez pourquoi. 
 

→ 
 

8. La phrase 8 est un exemple.. 
 

 Cet exemple appartient-il au domaine public ou privé ? 
 

→ 
 

9. La phrase 9 est un argument. 
 

 Pensez-vous que cet argument est objectif ou subjectif ? 
 

→ 
 

10. La phrase 10 est un argument. 
 

 Pensez-vous que cet argument est objectif ou subjectif ? 
 

→ 
 

 

 

SUITE DU CORRIGÉ PAGE SUIVANTE 
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1. La phrase 1 est une conclusion. 
  

A votre avis, cette conclusion vient-elle avant ou après une démonstration ? 
 

→ Après la démonstration, à cause du terme « par conséquent ». 

 
2. La phrase 2 est un exemple. 
 

Cet exemple vient-il d’un fait connu ou d’une expérience personnelle ? 
 

→ Un fait connu. 

 
3. La phrase 3 est un exemple. 
 

Cet exemple est-il personnel ou bien connu ? 
 

→ Personnel. 

 
4. La phrase 4 est une conclusion. 
 

A votre avis, cette conclusion vient-elle avant ou après une démonstration ? 
 

→ Avant, car l’auteur va « démontrer pourquoi ». 

 
5. La phrase 5 est une conclusion. 
 

Citez la partie de la phrase qui correspond exactement à l’objectif de la démonstration. 
 

→ “ce qui importe aujourd’hui, dans une entreprise, c’est la matière grise.” 

 
6. La phrase 6 est un argument. 
 

Cet argument est-il objectif ou subjectif ? 
 

→ Objectif : l’information est vraie et peut être vérifiée. 

 
7. La phrase 7 est un exemple. 
 

C’est en effet l’exemple d’une définition. 

Cet exemple ne convaincra pas un lecteur normal. Expliquez pourquoi. 
 

→ Les termes utilisés sont trop spécifiques. 

 
8. La phrase 8 est un exemple. 
 

Cet exemple appartient-il au domaine public ou privé ? 
 

→ Privé. 

 
9. La phrase 9 est un argument. 
 

Pensez-vous que cet argument est objectif ou subjectif ? 
 

→ Objectif. 

 
10. La phrase 10 est un argument. 
 

Pensez-vous que cet argument est objectif ou subjectif ? 
 

→ Subjectif (utilisation du pronom « je », c’est la personne qui parle qui est convaincue). 
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Monsieur Martin est pour l’idée d’interdire le trafic au centre des grandes villes. Il donne les 

raisons qui justifient son point de vue. Lisez chacune de ces raisons et notez le numéro des phrases 

qui ne semblent pas valables pour le point de vue de Monsieur Martin. 

 

Voici les raisons que donne Monsieur Martin : 

 

 

 

1. Les voitures sont un danger pour les enfants qui sortent de l’école.  

 

2. Les voitures qui tombent en panne sont dangereuses pour les piétons. 

 

3. La fumée que produisent les voitures pollue la ville et ses habitants, surtout dans les quartiers où 

il y a beaucoup de trafic.  

 

4. Les voitures gênent les bus qui tentent de circuler.  

 

5. Les conducteurs ne portent pas toujours leur ceinture de sécurité.  

 

6. Le klaxon des voitures agace les gens, surtout la nuit.  

 

7. Les conducteurs ont des amendes s’ils garent leur voiture au mauvais endroit.  

 

8. Les horodateurs enlaidissent les rues et sont dangereux pour les personnes âgées ou mal 

voyantes. 

  

9. Quand des voitures circulent, les cyclistes doivent rouler sur le trottoir et c’est dangereux pour les 

piétons.  

 

10. Pendant les heures de pointe, les bus roulent lentement, et leurs passagers arrivent en retard.  

 

11. Avec les taxes, l’assurance et le prix du pétrole, les voitures coûtent très cher. 

 

12. Les voitures sont très bruyantes pour les gens qui vivent dans des quartiers où il y a beaucoup de 

trafic. 

 

 

 

Numéros des phrases qui ne sont pas valables pour cette démonstration : 

 

 

 

 

 
 

 

Consultez le corrigé à titre indicatif E3 / 11 – 1.3 
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Les numéros des phrases qui ne correspondent pas à la démonstration du point de vue de Monsieur Martin 

sont les suivantes : 

 

 

Phrases n°  2 

 

 4 

 

 5 

 

 7 

 

 9 (plus ou moins) 

 

 11 
 

 

 

 

Ces phrases ne correspondent pas à la démonstration du point de vue de Monsieur Martin 

parce qu’elles concernent les conducteurs et non les habitants de la ville. On ne peut donc pas 

les prendre en compte. 
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Quand vous donnez votre opinion ou que vous défendez votre point de vue, si vous voulez 

convaincre celui qui reçoit votre opinion, vous devez faire une bonne argumentation. 

 

Construire une argumentation demande de préparer une démonstration, un raisonnement qui 

justifie ou prouve votre point de vue. 

 

 

Bien entendu, il est bien plus facile d’affirmer que d’argumenter. Si vous affirmez quelque 

chose, on vous demandera pourquoi vous pensez ainsi, quelles sont les raisons qui justifient 

votre affirmation. 

 

 

Pour argumenter sur un point, vous devez donner des justifications de ce que vous avancez et 

développer votre raisonnement pour qu’il soit infaillible, pour qu’on ne puisse pas le contredire.  

 

 

 

 

Si vous voulez argumenter correctement : 

 

1. N’affirmez rien que vous ne puissiez pas justifier ou prouver 

2. Ne dites rien qui ne puisse pas être démontré  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
PASSEZ A LA PAGE SUIVANTE 



Association de création pédagogique Euro Cordiale (a.s.b.l.) – Programme européen Leonardo da Vinci - www.euro-cordiale.lu 

 

900 entraînements 
à la communication 
professionnelle 

Entraînement 
 

E3 / 11 – 1.5 

Eval. 
 

 

 

Illustrer en donnant des exemples : 

 

Ecrivez 3 exemples de votre choix pour illustrer les phrases suivantes 

La première vous est donnée comme exemple. 
 

 

Phrase 1: Les gros véhicules cachent la visibilité des conducteurs de voiture. 
 

Exemples:  - camions 

  - bus 

  - poids lourds 
 

 

Phrase 2: Le mauvais temps peut causer des accidents. 
 

Exemples:  - …………………………………………………………….…………………  

  - …………………………………………………………….…………………  

  - …………………………………………………………….…………………  

Phrase 3: Posséder une voiture demande beaucoup d’argent. 
 

Exemples:  - …………………………………………………………….…………………  

  - …………………………………………………………….…………………  

  - …………………………………………………………….…………………  

Phrase 4: Avoir une voiture est souvent une source de stress pour le conducteur. 
 

Exemples:  - …………………………………………………………….…………………  

  - …………………………………………………………….…………………  

  - …………………………………………………………….…………………  

Phrase 5: On peut facilement avoir une amende ou se faire retirer son permis de conduire. 
 

Exemples:  - …………………………………………………………….…………………  

  - …………………………………………………………….…………………  

  - …………………………………………………………….…………………  

Phrase 6: C’est très pratique d’avoir une voiture. 
 

Exemples:  - …………………………………………………………….…………………  

  - …………………………………………………………….…………………  

  - …………………………………………………………….…………………  

Phrase 7: Les voitures peuvent être dangereuses pour les piétons. 
 

Exemples:  - …………………………………………………………….…………………  

  - …………………………………………………………….…………………  

  - …………………………………………………………….…………………  

 

Consultez le corrigé à titre indicatif E3 / 11 – 1.5 
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Ces réponses ne sont que des suggestions. Il peut y avoir beaucoup d’autres exemples. 

 

 

Phrase 1: Les gros véhicules cachent la visibilité des conducteurs de voiture. 

 

Exemples:  - camions 

   - bus 

   - poids lourds 

 

 

Phrase 2: Le mauvais temps peut causer des accidents. 
 

Exemples:  - …le brouillard – le verglas – la pluie – l’orage – un vent fort – etc. 

 

 

Phrase 3: Posséder une voiture demande beaucoup d’argent. 
 

Exemples:  - …le prix d’achat – l’assurance – les taxes – le prix de l’essence – le coût des 

réparations – la rapide perte de valeur d’une voiture neuve – etc. 

 

Phrase 4: Avoir une voiture est souvent une source de stress pour le conducteur. 
 

Exemples: - …les bouchons - les accidents - la voiture qui refuse de démarrer  - la voiture qui 

tombe en panne  - quand il fait mauvais temps – quand on est perdu sur une route à 

sens unique  - quand on ne trouve pas de place pour se garer – etc. 

 

 

Phrase 5: On peut facilement avoir une amende ou se faire retirer son permis. 
 

Exemples  - rouler trop vite - se garer au mauvais endroit  - ne pas mettre d’argent dans le 

parcmètre  - rouler en sens interdit  - conduire après avoir bu de l’alcool  - etc. 

 

 

Phrase 6: C’est très pratique d’avoir une voiture. 
 

Exemples: - c’est plus confortable que les transports en commun - pas besoin de s’inquiéter pour 

les horaires des bus ou des trains - on peut faire ce qu’on veut dans sa voiture (manger, 

écouter de la musique, etc) - on peut prendre des passagers ou des bagages 

 

 

Phrase 7: Les voitures peuvent être dangereuses pour les piétons. 
 

Exemples: - si les gens roulent mal ou trop vite  - si un conducteur grille un feu rouge - …si 

une voiture est garée sur un passage piéton, les piétons doivent passer par un autre 

endroit 
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Lisez ce texte, puis répondez à la question de la page suivante. 

 

 

 

Risque de devenir sourd à cause des lois 24 heures sur 24 

 

 

Plus d’un demi-million de gens risquent d’avoir de sérieux problèmes d’audition en 

travaillant dans des endroits très bruyants. Quand les changements de loi autoriseront les 

bars à être ouverts 24 heures sur 24, le personnel sera exposé plus longtemps à des sons très 

forts. La musique peut être si forte que ces gens pourraient devenir sourds ou souffrir de 

problèmes d’audition permanents. 

 

Cela concerne environ 580 000 personnes. Plus d’un demi million de gens sont déjà devenus 

sourds ou durs d’oreille à cause de l’exposition des personnes au bruit dans leur lieu de 

travail.  Cela concerne principalement les usines. Mais désormais, avec cette nouvelle loi, 

cela peut affecter les bars aussi. Les gens qui y travaillent ne réalisent pas toujours le risque 

qu’ils encourent. La perte d’audition n’est pas toujours prise au sérieux étant donné qu’on ne 

s’en rend pas rapidement compte. 

 

Nous incitons donc les employeurs à protéger les oreilles de ceux qui travaillent pour eux. 

 

 

       D’après l’Indépendant 

 

 

 

 

 

 

 

 
SUITE DE L’ENTRAÎNEMENT PAGE SUIVANTE 
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Répondez à cette question en au moins 30 lignes : 

 

 

Pensez-vous que ce soit une bonne idée que les bars restent ouverts 24 heures sur 24 ? 

Quels autres dangers, en plus de celui dont parle le texte, pourrait-il y avoir ? Et, 

parallèlement, quels pourraient être les avantages? 

 

Votre opinion doit être donnée selon un plan clair et bien organisé. Elle doit être soutenue par 

plusieurs exemples. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Montrez votre travail au formateur 


